pbokslutskommuniké 2019/20

-1 feb till 30 apr

i Forséljningen i Norden minskade med 4%
till 1 627 Mkr (1 688), organisk tillvaxt
oférandrad. Den totala férséljningen
minskade med 6%, organisk férsaljning
minskade med 2% till 1 644 Mkr (1 742)

i Forséljningen online dkade med 45% till
138 Mkr (96)

9 Rorelseresultatet, inklusive kostnader av
engangskaraktar och kostnader kopplade
till handlingsprogrammet CO100+,
uppgick till -41 Mkr (-77). Exklusive
effekten av IFRS 16 uppgick rérelse-
resultatet till -61 Mkr

1 Underliggande rérelseresultat uppgick till
-31 Mkr (-52) (exkl IFRS 16)

1 Rorelsemarginalen uppgick till -2,5% (-4,4)

1 Nettoskuld/EBITDA exklusive effekten av
IFRS 16 (12 man) uppgick till 0,0 ggr (0,5)

1 Resultat efter skatt uppgick till -46 Mkr
(-62)

9 Vinst per aktie uppgick till -0,73 kr (-0,98)

-1 maj till 30 apr
i Forséljningen i Norden 6kade med 2% till
8 666 Mkr (8 489), en organisk tillvaxt om
3% och den totala férsaljningen liksom
organisk tillvaxt var oférandrad till
8758 Mkr (8 772).

Forséljningen online 8kade med 25% till 542
Mkr (432)

Rorelseresultat, inklusive kostnader av
engéngskaraktér och kostnader kopplade till
handlingsprogrammet CO100+, uppgick till
549 Mkr (94). Exklusive effekten av IFRS 16
uppgick rérelseresultatet till 454 Mkr

Underliggande rérelseresultat uppgick till
581 Mkr (497) (exkl IFRS 16)

Rérelsemarginalen uppgick till 6,3% (1,1)
Resultat efter skatt uppgick till 376 Mkr (72)
Vinst per aktie uppgick till 5,94 kr (1,13)

Den makroekonomiska utvecklingen och
dess péaverkan pa detaljhandeln till foljd av
Covid-19 ar fortsatt osaker. Styrelsen avser i
detta lage att varna Clas Ohlsons solida
finansiella stéllning och flexibilitet och
foreslar darfor att ingen utdelning 1amnas for
verksamhetséaret 2019/20.

Férsaljningen i Norden minskade i maj med
1% till 626 Mkr (631), en organisk tillvaxt om
5% och den totala férsaljningen minskade
med 2% till 630 Mkr (641), en organisk
tillvaxt om 4%

Forséaljningen online i maj 6kade med 68%
till 61 Mkr (36)

Férutom att slutfora arbetet inom
CO100+ har vi under kvartalet
vidtagit ytterligare atgarder for att
mdéta konsekvenserna av
coronapandemin.

630

Rdérelseméig imelk

0

Tillvaxt online nr

3 man 12 man
feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018

- apr 2020 -apr 2019 férandring, % - apr 2020 -apr 2019 férandring, %
Férsalining, Mkr 1644 1742 -6 8758 8772 0
Rorelseresultat, Mkr -41 77 47 549 94 484
Rorelseresultat, exkl. IFRS 16, Mkr -61 -77 21 454 94 383
Underliggande rorelseresultat, Mkr & 52 41 581 497 17
Resultat efter skatt, Mkr -46 -62 25 376 72 425
Bruttomarginal, % 39,9 38,2 1,7p.e 39,8 39,8 0,0p.e
Roérelsemarginal, % -2,5 -4,4 1,9p.e 6,3 1,1 52p.e
Rérelsemarginal, exkl. IFRS 16, % 3,7 -4,4 0,7p.e 5.2 1,1 4,1p.e
Avkastning pa sysselsatt kapital, % - - - 18,5 4.1 -
Avkastning pa eget kapital, % - - - 21,4 3,5 -
Kassaflode fran den Iopande verksamheten, Mkr -34,6 -327,0 - 1283,9 312,0 -
Soliditet, % 30,5 49,0 -18,5p.e 30,5 49,0 -18,5p.e
Soliditet, exkl. IFRS 16, % 51,0 49,0 2,1p.e 51,0 49,0 2,0p.e
Nettoskuld/EBITDA, ggr — - - 1,8 0,5 -
Nettoskuld/EBITDA, exkl. IFRS 16, ggr = - - 0,0 0,5 -
Vinst per aktie fére utspadning, kr -0,73 -0,98 25 5,94 1,13 425

*Rékenskapséret 2019/20 utgdrs av perioden 1 maj 2019 till 30 april 2020.

Detta ar s&dan information som Clas Ohlson AB (publ) &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s marknads-
missbruksférordning. Informationen Iamnades, genom angivna kontaktpersons forsorg, for offentlig-

gorande den 3 juni 2020 klockan 07:00.
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KOMMENTAR FRAN VD

Styrkebesked i en osaker tid

Coronapandemin har medfért stora konsekvenser fér alla manniskor och fér hela
samhallet. For oss pa Clas Ohlson ar och forblir sékerheten fér medarbetare och
kunder hdgsta prioritet. Samtidigt arbetar vi med att anpassa oss till de nya
kundbehov som foljer av pandemin. Manga manniskor tillbringar mer tid hemma och
vi har kunnat se en 6kad efterfragan pa produkter for sdval hemarbete som hemmafix.
Darfor har vi under kvartalet arbetat hart med att anpassa den kommersiella agendan
och verksamheten i stort. Detta har givit resultat.

Ett relevant sortiment tillsammans med vart butiksnatverk, en smidig e-handel pa
egen och andra plattformar, som exempelvis Mathem och Kolonial, och flexibla
leveransalternativ har skapat en attraktiv mix. Vi har darmed kommit relativt val ut,
bade vad galler forsaljning och Ionsamhet, under de inledande ménaderna med
coronapandemin. | april vaxte vi organiskt och férsaljningen online 6kade med hela 61
procent, vilket motsvarar 10 procent av forséljningen i manaden. Den organiska
forsaljningen i Norden var under fijarde kvartalet pad samma niva som motsvarande
period forra aret.

Samtidigt som den svaga norska kronan paverkar oss negativt har den norska
verksamheten bevisat styrkan i Clas Ohlsons erbjudande och varuméarke. | Sverige har
Covid-19 framst paverkat forséljningen genom minskad kundtrafik i centrala
butikslagen i de stérre stdderna samt i butiker som normalt sett gynnas av
grénshandel. | Finland har vi fortsatt arbetat med att starka Clas Ohlsons position pa
marknaden men de restriktioner som vidtogs for att begrénsa spridningen av
coronaviruset fick en betydande negativ inverkan pa kvartalets forsaljning.

Med en effektivare lagerstyrning har vi kunnat kompensera for en svagare
férséljning och minskat lagernivan med cirka 200 Mkr jamfort med 30 april férra aret.
Corona har hittills inneburit begréansade effekter pa var leveranskedja och vi kanner
oss trygga med varuférsérjningen infér sommaren. Bruttomarginalen stérktes under
kvartalet till 39,9 procent att jamféra med 38,2 procent féregaende ar.

Detta kvartal avslutar handlingsprogrammet CO100+. Rérelsemarginalen (exklusive
IFRS 16) om 5,2 procent innebdr att vi nar det mal om 4-6 procent som
kommunicerades i samband med lanseringen av var tillvaxtstrategi for tva ar sedan.

Det underliggande rorelseresultatet for fjarde kvartalet uppgick till -31 Mkr jamfort
med -52 Mkr féregdende ar och for helaret till 581 Mkr jamfort med 497 Mkr
foregdende ar. Detta visar att vart systematiska och malmedvetna arbete bade vad
géller kostnads- och tillvaxtinitiativen inom CO100+ och stdngningen av butiksnatet i
Tyskland och Storbritannien har gett utlovade resultat. Initiativen har darmed haft en
positiv paverkan pa marginalen péa kort sikt, och samtidigt gett oss en battre plattform
for 1onsam tillvaxt framat.

Enligt plan har vi sdnkt den I6pande kostnadsnivan i intervallet 225-250 Mkr. En
del av denna har successivt realiserats inom framfor allt besparingar avseende
indirekta inkodp, lagre kostnader for varor for forséljning samt en effektivare
organisation. Under verksamhetséret 2020/21 kommer aterstaende cirka 150-160 Mkr
att realiseras. Detta tillsammans med fortsatt fokus pa att vaxa online och
forséljningen per kvadratmeter och kund kommer att hjilpa oss att né vart langsiktiga
I6nsamhetsmal om en rorelsemarginal om 6-8 procent.

Férutom att slutféra arbetet inom CO100+ har vi under kvartalet vidtagit ytterligare
atgarder for att moéta konsekvenserna av coronapandemin. | april blev cirka 300
butiksmedarbetare tillfalligt permitterade, till f6ljd av kortare éppettider och farre
bestkare. For narvarande berérs endast ett fatal citybutiker samt butiker med
betydande gréanshandel. Vidare ar cirka 200 tjansteméan sedan april tillfalligt
deltidspermitterade fram till mitten av juni. Permitteringarna fér denna grupp kommer

Med de tydliga
resultat vi fatt fran
vart férandrings-
arbete ar vi bra
rustade for den framtida resan. |
var grundare Clas Ohlsons anda
om att efterstrava enkelhet och
att alltid satta kunden i forsta
rummet fortsatter vi att vanda pa
varje sten for att n& vara mal.

CLAS OHLSON BOKSLUTSKOMMUNIKE 2019/20 2



inte att férlangas och bedémningen &r att de inte aterupptas efter semesterperioden.
Férhandlingar med fastighetsagare om hyreslattnader pagar. Genom att forenkla var
ledningsstruktur samt minska antalet administrativa tjanster har vi dessutom skapat
en mer kostnadseffektiv och snabbfotad organisation.

Den makroekonomiska utvecklingen och paverkan pa kundbeteendet ar de storsta
osakerhetsfaktorerna for var verksamhet relaterat till coronaviruset. Dartill paverkas vi
av rorelserna pa valutamarknaden. Till detta ska vi addera att detaljhandeln sedan
tidigare &r inne i en stor omstallning. Jag tror att vi efter pandemin kommer att se ett
annat normalldge &n tidigare och att detta tillsammans med den underliggande
strukturférandringen i detaljnandeln kommer att krdva stora méatt av flexibilitet,
lyhérdhet och fortsatt uppgradering av affarsmodellen. Jag ar ocksa 6vertygad om att
de féretag som erbjuder sina kunder mojlighet att leva pa ett mer hallbart satt kommer
att ha en konkurrensfordel.

Utbver de tydliga resultat vi fatt fran vart forandringsarbete har vi under de senaste
méanaderna dessutom fatt kvitto p& att var affarsmodell &r bade robust och flexibel for
att moéta oférutsedda yttre handelser. | var grundare Clas Ohlsons anda om att alltid
satta kunden i férsta rummet och efterstrava enkelhet fortsétter vi nu att utveckla
verksamheten. Vi &r val rustade for framtiden dar vagen framat bygger pa; att erbjuda
ett 4n mer relevant sortiment, butiker i ratt lagen, attraktiv e-handel pa egen och andra
plattformar, flexibla leveransalternativ och ett starkt tjansteerbjudande. Med oss tar vi
ocksa styrkan i det gedigna arbete vi har gjort, och nu vaxlar upp, inom
héllbarhetsomradet. S& kommer Clas Ohlson att fortsatta generera kund- och
aktiedgarvarde. Till sist - ett sarskilt varmt och innerligt tack till alla fantastiska Clas
Ohlson kollegor som med sin malmedvetenhet gor skillnad varje dag!

Lotta Lyra
Vd och koncernchef Clas Ohison AB

Handlingsprogrammet CO100+ genomfért

| syfte att nd uppsatta tillvaxt- och I6nsamhetsmal har ett 20-tal projekt inom ramen for
handlingsprogrammet CO100+ genomfdrts under de tva senaste verksamhetsaren 2018/19 och
2019/20. Under perioden har 1-2 procent av den underliggande rérelsemarginalen investerats i
aktiviteter som driver forséljningstillvéxt och skapar kostnadsbesparingar. Som en del av detta
arbete har vi, genom att etablera en solid plattform i verksamheten byggd pa s&val nya som
befintliga kompetenser samt en vasentligt hégre digital férmaga, bdde moderniserat och
effektiviserat véra arbetssatt.

De tillvaxtinitiativ som initierats har fokuserat pa att 6ka forséljningen per kvadratmeter, att
oka forsaljningen per kund samt att dubblera férsaljningen online vartannat r. Férsaljningen
online har 6kat med 84 procent och férséljningen per kvadratmeter och per kund har 6kat.

Kostnadsbesparande atgarder motsvarande 225-250 Mkr &r nu implementerade.

1 Indirekta ink&p (70-75 Mkr)

9 Direkta ink6p (110120 Mkr)

1 Implementering av en effektivare organisation och logistik (45-55 Mkr)
Vissa &tgarder har successivt gett resultateffekt under tvaarsperioden. Aterstaende resultateffekt
om cirka 150-160 Mkr kommer att realiseras under verksamhetsaret 2020/21.

Q4 presentation 3 juni kl. 09.00 Kalendarium

Rapporten presenteras kl. 09:00 genom en Vecka 28, 2020 Arsredovisning

webbsand telefonkonferens. For mer information se

https://about.clasohlson.com/g4-1920 9 sep 2020 Tremanadersrapport 2020/21

Finansiell information 12 sep 2020 Arsstamma

Aktuell finansiell information finns tillganglig p& 2 dec 2020 Sexménadersrapport 2020/21

about.clasohlson.com/investerare 10 mar 2021 Niomé&nadersrapport 2020/21
2 jun 2021 Bokslutskommuniké 2020/21

Finansiella mal/ramverk

i1 Forséljningen ska dka

organiskt med i genomsnitt
5% per ar under en femars-
period.

Rorelsemarginalen ska
uppga till 6-8% inom en
femarsperiod.

Under rakenskapsédren
2018/19 och 2019/20
beréknas cirka 1-2% av den
underliggande rérelsemargi-
nalen investeras i strategiska
initiativ i handlings-
programmet CO100+.*
Utdelningen ska utgéra
minst hélften av resultatet
per aktie efter skatt med
beaktande av den finansiella
stallningen.

De férsta tvg dren,
2018/2019 och 2019/2020,
&r ambitionen att utdelning-
en behélls i nivd med verk-
samhetsdret 2016/17, i
absoluta tal.

Nettoskuld i relation till
EBITDA ska understiga tva
(2) ganger.*

* For att fortsatt kunna koppla

resultatutvecklingen for réken-
skapsaret 2019/20 till de satta
finansiella mélen, anges rorelse-
marginal och nettoskuld/EBITDA
aven exklusive effekter av IFRS
16.
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Forsaljning

Férdelning forsaljning

3 man 12 man

Procentuell forandring Procentuell forandring

feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
Mkr -apr 2020 -apr 2019 SEK organisk -apr2020 -apr2019 SEK  organisk
Sverige 770 791 -3 -3 3 991 3853 4 4
Norge 673 689 -2 7 3590 3571 1 3
Finland 184 208 -11 -13 1086 1064 2 -1
Norden 1627 1688 -4 0 8666 8489 2 3
Utanfor Norden 17 54 -69 -69 92 284 -68 -69
Totalt 1644 1742 -6 -2 8758 8772 0 o
X:I’i?“;farsa'j“i"g 138 96 45 47 542 432 25 26

Foérdelning férsaljningsékning

3 man 12 man
feb 2020 maj 2019
% - apr 2020 - apr 2020
Jamférbara enheter i lokal valuta 0 1
Férandring butiksnétverk -2 -1
Valutaeffekter 4
Summa -6 0

Fjarde kvartalet

Férsaljningen i Norden minskade med 4 procent till 1 627 Mkr (1 688). Den organiska
forsaljningen i Norden var oférandrad jamfort med foregaende &r. Den totala
férsaljningen minskade med 6 procent, den organiska forséljningen minskade med 2
procent till 1 644 Mkr (1 742). Férsaljningen i jamforbara enheter och lokal valuta var
oférandrad. Forsaljningen online 6kade med 45 procent till 138 Mkr (96). Under
kvartalet minskade butiksnatverket med 2 butiker (6). Vid kvartalets utgang uppgick
det totala antalet butiker till 228, en minskning med 4 butiker netto jamfért med
samma tidpunkt féregaende ar (foregdende ar 6kning med 3). For butikstversikt se
sid 25.

Verksamhetsaret
Férsaljningen i Norden 6kade med 2 procent till 8 666 Mkr (8 489). Den organiska
6kningen i Norden var 3 procent jamfért med féregaende ar. Den totala férsaljningen

liksom organisk tillvaxt var oféréandrad till 8 758 Mkr (8 772). Forséljningen i jamférbara

enheter och lokal valuta 6kade med 1 procent. Férsaljningen online 6kade med
25 procent till 542 Mkr (432). Under rakenskapséaret minskade butiksnatverket netto
med 4 butiker (féregdende ar 6kning med 3).

Detaljhandelns utveckling*

Kv4 Kvi Kv2 Kv3 Kv4
% 18/19 19/20 19/20 19/20 19/20
Sverige

Detaljhandel** -0,2 3,9 1,0 3,4 0,5
Consumer Confidence -6,0 -5,7 -1,1 -1,9 -1,4
Norge

Detaljhandel** 0,0 0,7 1,0 -0,1 0,5
Consumer Confidence 13,0 12,8 -3,2 -3,5 -6,5
Finland

Detaljhandel** -0,1 1,3 1,0 0,6 0,3
Consumer Confidence 15,8 -3,4 -6,2 -4,6 -5,8

*Kalla: HUI, Konjunkturinstitutet, Office for National Statistics, Opinion, Statistikcentralen, Statistisk sentralbyrd, Trading Economics.
** Okning i % jAmfért med motsvarande kvartal féregéende &r, métt i [épande priser.

Foérdelning av forsaljning, %

Kv 4
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3 man 12 man
feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
Mkr - apr 2020 -apr 2019 - apr 2020 - apr 2019
Férsaljining 1643,5 1742,2 8758,3 87723
Kostnad for sélda varor -987,8 -1077,3 -5 268,1 -5277,5
Bruttoresultat 655,7 664,8 3 490,2 3 494,8
Forséliningskostnader -646,2 -692,7 -2720,0 -2 939,0
Administrationskostnader -50,9 -51,0 -220,8 -2563,2
Ovriga roérelseintakter/kostnader* 0,6 2,2 -0,0 -208,6
Rorelseresultat -40,9 -76,6 549,2 94,0
* Avveckling av butiksnétet utanfér Norden.
** IFRS 16 har paverkat resultatrakningen fran och med 1 maj 2019.
3 man 12 man
feb 2020 maj 2019
Mkr - apr 2020 - apr 2020
Rorelseresultat motsvarande period féregdende ar =77 94
Resultat fran forsaliningskanalerna -19 50
Férandring bruttomarginal 28 =
Férandring administrationskostnader, 3 6
exklusive strategioversyn och CO100+
Kostnader av engangskaraktar,
kostnader fér handlingsprogram CO100+ -5 66
och sCORE
Férandring uppstartskostnader butiker 6 13
Férandring avskrivningar, exkl IFRS 16 8 21
Férandring vriga rorelseintakter/kostnader 2 212
Andrad redovisningsprincip IFRS16 20 95
Rorelseresultat innevarande period -41 549

Fjarde kvartalet
Kvartalets resultat paverkades av kostnader av engdngskaraktar och kostnader
kopplade till handlingsprogrammet CO100+ om cirka 30 Mkr (25).

Bruttomarginalen uppagick till 39,9 procent (38,2). Bruttomarginalen har under
kvartalet paverkats positivt av effekter fran valutasakringar (NOK) fran saval
terminssakringar som valutaeffekter relaterade till fordrdjning i lager, férbattrad
produktmix och lagre kampanjintensitet samt minskade varuférsérjiningskostnader.
Detta har delvis motverkats av férsvagad férséljningsvaluta (NOK) och starkare
inkdpsvaluta (USD).

Forséljningskostnadernas andel av forséljningen minskade med 0,5
procentenheter till 39,3 procent (39,8). Exklusive effekten relaterat till IFRS 16 pa 1,1
procentenheter, 6kade andelen med 0,6 procentenheter. Forsaljningskostnadernas
andel har paverkats av den lagre férsaljningen under kvartalet och hdgre kostnader
relaterade till handlingsprogrammet CO100+, vilket delvis motverkats av lagre
kostnader i Storbritannien och Tyskland.

Rorelseresultatet uppgick till -41 Mkr (-77). IFRS 16 paverkade rorelseresultatet
positivt med 20 Mkr, vilket ger ett rorelseresultat exklusive effekten pa -61 Mkr. Det
underliggande rorelseresultatet uppgick till -31 Mkr(-52). Rérelsemarginalen uppgick
till -2,5 procent (-4,4). IFRS 16 paverkade roérelsemarginalen positivt med 1,2
procentenheter.

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -58 Mkr (-77). IFRS 16 paverkade
resultat efter finansiella poster positivt med 3 Mkr och resultat efter skatt positivt med
2 Mkr.

Periodens avskrivningar uppgick till 178 Mkr (60), varav 126 Mkr avser
avskrivningar pa nyttjanderattstillgangar i enlighet med IFRS 16.

Bruttomarginal,
rullande 12 man, %
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"ExkiL gangskostnad for awedding av
butiksnatet utanfcr Norden.
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Avistakurserna for de viktigaste valutorna var i genomsnitt 0,99 fér norska kronan
och 9,84 for USA-dollarn jamfért med 1,08 respektive 9,29 féregéende ér.
Valutasakringar har gjorts i USD och NOK. Bolaget sakrar hélften av det férvantade
flodet i respektive valuta I6pande, med forfall efter tre till nio manader. Den radande
osékerheten i samband med Corona och andra faktorer har paverkat inképs- och
forsaljningsvalutor. Efter att under en tillfallig period gjort bedémning fran fall till fall
kring valutasékringar har Clas Ohlson atergatt till normal valutasakringspolicy.

Verksamhetsaret

Resultatet har paverkats av kostnader av engangskaraktar, kostnader kopplade till
handlingsprogrammet CO100+ om totalt cirka 127 Mkr (405).

Bruttomarginalen uppgick till 39,8 procent (39,8). Bruttomarginalen har under
verksamhetsaret paverkats positivt av effekter fran valutasakringar (NOK) fran saval
terminssakringar som valutaeffekter relaterade till férdréjning i lager, forbattrad
produktmix och minskade varuférsérjningskostnader. Detta har motverkats av
starkare inkdpsvaluta (USD) och férsvagad forsaljningsvaluta (NOK).

Forséljningskostnadernas andel av forséljningen minskade med 2,4
procentenheter till 31,1 procent (33,5). Exklusive effekten relaterat till IFRS 16 pa 1,0
procentenheter, minskade andelen med 1,4 procentenheter.
Forsaljningskostnadernas andel har paverkats av lagre kostnader i Storbritannien och
Tyskland.

Rorelseresultatet uppgick till 549 Mkr (94). IFRS 16 paverkade rérelseresultatet
positivt med 95 Mkr vilket ger ett rorelseresultat exklusive effekten pa 454 Mkr. Det
underliggande rérelseresultatet uppgick till 581 Mkr (497). Rérelsemarginalen uppgick
till 6,3 procent (1,1). IFRS 16 paverkade rorelsemarginalen positivt med 1,1
procentenheter.

Resultatet efter finansiella poster uppgick till 482 Mkr (92). IFRS 16 paverkade
resultat efter finansiella poster positivt med 31 Mkr och resultat efter skatt positivt
med 24 Mkr.

Periodens avskrivningar uppgick till 687 Mkr (237), varav 472 Mkr avser
avskrivningar pa nyttjanderéttstillgangar i enlighet med IFRS 16.

Avistakurserna for de viktigaste valutorna var i genomsnitt 1,05 fér norska kronan
och 9,60 for USA-dollarn jamfért med 1,08 respektive 9,03 foregaende ar.
Valutasakringar har gjorts i USD och NOK. Bolaget sékrar halften av det forvantade
flodet i respektive valuta I6pande, med forfall efter tre till nio manader. Den rddande
osakerheten i samband med Corona och andra faktorer har paverkat inkdps- och
forsaljningsvalutor. Efter att under en tillfallig period gjort bedémning fran fall till fall
kring valutasakringar har Clas Ohlson atergatt till normal valutasékringspolicy.

Investeringar

Under verksamhetséret uppgick investeringarna till 231 Mkr (211). Av dessa avser 42
Mkr (51) investeringar i nya eller ombyggda butiker. Investeringar i IT-system under
verksamhetséret uppgick till 143 Mkr (105). Under det fjarde kvartalet gjordes en
féljdinvestering om 27 Mkr i MatHem for att méjliggéra MatHems expansion och
behalla Clas Ohlsons rattigheter enligt aktieagaravtalet.

Finansiering och likviditet
Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick under verksamhetsaret till 1 284

Mkr (312). Periodens kassaflode, efter investerings- och finansieringsverksamhet, var Kassaflode, Mkr*

-20 Mkr (-11). Exklusive effekten av IFRS 16 uppgick kassaflddet fran den I6pande 1000
verksamheten till 817 Mkr och kassaflodet fran finansieringsverksamheten till -606 22
Mkr.
Genomsnittligt lagervarde under 12 manader uppgick till 1 968 Mkr (2 049). 0o
Lageromsattningshastigheten pa distributionscentralen rullande 12-manader uppgick w0
till 5,6 ganger (5,9). °
Vid periodens slut uppgick varulagret till 1 811 Mkr (1 987). Den lagre nivan beror i 0
huvudsak pa en god lagerstyrning i kvartalet. o ki Kv2 K3 Kv4
Koncernens nettoskuld vid periodens slut, det vill sdga réantebarande skulder mo018/19 ®2019/20
reducerat med likvida medel, uppgick till 2 183 Mkr (178 Mkr). Nettoskuld i relation till  * Fran den I5pande verksamheten

EBITDA uppgick till 1,8. Exklusive effekten av IFRS 16 uppgick nettoskuld i relation till
EBITDA till 0,0, vilket &r i enlighet med vart finansiella ramverk (I&gre an 2,0). Beviljade
krediter och lanel6ften uppgick till 1 000 Mkr, varav 67 Mkr nyttjades vid kvartalets
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utgang. Bolagets finansiella position &r fortsatt stark. Soliditeten uppgick till 31
procent (49). Exklusive effekten av IFRS 16 uppgick soliditeten till 51 procent.

Antalet medarbetare i koncernen uppgick till cirka 4 500 vilket omréknat till heltids-
anstéllda i genomsnitt motsvarar 2 987 (3 099).

Clas Ohlsons marknad och verksamhet paverkas av konsumenternas képbeteende.
Bolagets produktsortiment ar sddant som ar val lampat inte minst for julférberedelser
och julhandel vilket gor att verksamhetens tredje kvartal (november-januari) generellt
sett ar rakenskapsarets starkaste kvartal. Darefter foljer andra och forsta kvartalet och
slutligen det fjarde kvartalet som &r det forséljnings- och resultatmassigt svagaste
kvartalet.

Moderbolagets omsattning under verksamhetsaret uppgick till 6 959 Mkr (6 788) och
resultatet efter finansiella poster uppgick till 234 Mkr (247). Periodens investeringar
uppgick till 196 Mkr (170). Moderbolagets eventualférpliktelser uppgick till 189 Mkr
(237).

Forséljning i maj
I maj minskade forséljningen i Norden med 1 procent till 626 Mkr (631). Den organiska
okningen i Norden var 5 procent jamfort med foregaende ar. Den totala forséljningen
minskade med 2 procent till 630 Mkr (641). Den organiska 6kningen var 4 procent.
Forséljningen i jamforbara enheter och lokal valuta 6kade med 5 procent jamfért med
foregéende ar. Forsaljningen online 6kade med 68 procent till 61 Mkr (36).

Jamfoért med samma manad féregéende ar har butiksbestandet minskats netto
med 4 butiker (féregadende ar 6kning med 1). Vid periodens utgéng uppgick det totala
antalet butiker till 228. For butiksdversikt se sid 25.

Procentuell férandring

Mkr maj 2020  maj 2019 SEK  organisk
Sverige 293 299 -2 -2
Norge 269 254 6 21
Finland 64 78 -17 -16
Totalt Norden 626 631 -1 5
Utanfér Norden* 4 10 -58 -56
Totalt** 630 641 -2 4

*Paverkat av stangning av butiker i Storbritannien och Tyskland
“*Varav 61 Mkr (36) utgér forsaljining online.

Den makroekonomiska utvecklingen och dess paverkan pa detaljhandeln till foljd av
Covid-19 &r fortsatt osdker. Styrelsen avser i detta lage att varna Clas Ohlsons solida
finansiella stallning och flexibilitet och foreslar darfor att ingen utdelning lamnas for
verksamhetsaret 2019/20.

Avslutad prestationsperiod langsiktigt incitamentsprogram LTI 2017
Kvalifikationsperioden och prestationsperioden for det langsiktiga
incitamentsprogrammet LTl 2017 16pte under perioden 1 maj 2017 till 30 april 2020.
Tilldelning av totalt 7 970 aktier genomférdes den 4 maj, efter rapportperiodens slut, i
enlighet med stdmmobeslut om aktiematchning med 1 aktie per kdpt aktie till de
deltagare som kvarstod i anstallning efter den 3-ariga kvalifikationsperioden.
Uppsatta prestationskriterier géllande genomsnittlig férsaljningstillvaxt och ékad vinst
per aktie under 2017-2020 uppnaddes inte, vilket medfoérde att inga optioner
tilldelades deltagarna och att LTI 2017 darmed ar avslutat.
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LTI 2020 och utnyttjande av bemyndigande att aterkdpa aktier

I maj 2020 inférdes det langsiktiga incitamentsprogrammet LTI 2020 enligt samma
struktur som LTI 2019. Ledande befattningshavare képer aktier inom LTI 2020 i mitten
av juni. Eventuellt nyttjande av optioner, efter den tredriga kvalifikationsperioden, kan
géras mellan juni 2023 och april 2027.

Arsstamman i Clas Ohlson AB gav den 7 september 2019 styrelsen mandat att
under perioden fram till ndsta arsstamma férvarva maximalt 860 000 aktier for att
sakra foretagets dtagande i samband med inférandet av ett aktierelaterat
incitamentsprogram, LTI 2020. Det totala antalet aktier som kravs for att sakra
atagandet for LTI 2020 har berzknats till 780 000 aktier. Hela atagandet for LTI 2020
kan sdkras genom att anvanda aktier som aterkopts for att sékra tidigare LTI-program
dér behovet omréknats.

Bolagets innehav av Clas Ohlson aktier uppgick per den 30 april 2020 till 2 262 553
aktier motsvarande 3 procent av totala antalet registrerade aktier.

For att kunna utveckla ett attraktivt och relevant kunderbjudande och szkra var
konkurrenskraft maste vi forsta hur omvarlden férandras. Den verksamhet som Clas
Ohlson bedriver medfor risker som i varierande omfattning kan paverka koncernen
negativt. Riskerna delas in i strategiska, rorelserelaterade och finansiella risker.

Ratt hanterat kan risker leda till mdjligheter och addera varde till verksamheten.
Arbete bedrivs kontinuerligt med att uppdatera koncernens risksituation och detta
sker genom en systematisk process dar risker identifieras, varderas, hanteras och
rapporteras. Prioritet 1aggs pa de risker som bedéms kunna ha storst negativ
paverkan utifrAn sannolikhet och tankbar paverkan pa verksamheten. Detta arbete
bidrar till den strategiska och operativa styrningen av bolaget.

Risker av strategisk karaktar utgdrs framst av risker férknippade med
omvarldsférandringar och 6kad konkurrens, teknologiskifte och kunders kdp-
beteende, marknadspositionering, sortiment och erbjudande, samt tillvéxt. Risker av
rérelsekaraktar utgdrs framst av risker férknippade med inkdp av produkter,
hallbarhet, IT-system, logistik, nyckelpersoner, hyreskontrakt, svinn och regulatoriska
risker medan risker av finansiell karaktar framst utgérs av risker férknippade med
konjunkturférandringar, valutaexponering, transportkostnader, ravarupriser och
I6neinflation.

For en utforlig beskrivning av koncernens vasentliga risker och hanteringen av
dessa hanvisas till arsredovisningen fér 2018/19, sidan 83-96. Uttver de risker som
beskrivs dar har osdkerheten kring coronavirusets effekter och eventuella paverkan pa
koncernens verksamhet och resultat tillkommit under kvartalet.

Med hansyn till den radande situationen och osakerheten avseende covid-19, avser
styrelsen att kalla till en arsstimma att hallas genom postréstning, alternativt genom
elektronisk uppkoppling i kombination med postrostning, enligt lagen (2020:198) om
tillfalliga undantag for att underlatta genomférande av bolags- och féreningsstammor.
Detta innebar att aktiedgare inte kommer att kunna delta fysiskt i stimmolokalen och
att utdvande av rostratt endast kan ske genom att aktiedgare postrostar fore
stamman eller, for det fall styrelsen beslutar att stamman ska hallas genom
elektronisk uppkoppling i kombination med postréstning, deltar elektroniskt vid
stamman. Mera information kommer att Iamnas i kallelsen till &rsstAmman. Som
tidigare meddelats avses arsstamman att hallas den 12 september 2020. Ett digitalt
anférande av VD och styrelseordféranden kommer att tillgangliggoras pa
clasohlson.com.

Denna rapport har ej granskats av bolagets revisorer.

Clas Ohison AB (publ)
Insjon den 3 juni 2020

Lotta Lyra
Vd och koncernchef
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Finansiella rapporter

Resultatrékning Koncernen i sammandrag**

3 man 12 man

feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
Mkr - apr 2020 - apr 2019 - apr 2020 -apr 2019
Forsalining 1643,5 1742,2 8758,3 8772,3
Kostnad fér sélda varor -987,8 -1077,3 -5 268,1 -5277,5
Bruttoresultat 655,7 664,8 3 490,2 3 494,8
Férsaljningskostnader -646,2 -692,7 -2 720,0 -2 939,0
Administrationskostnader -50,9 -51,0 -220,8 -253,2
Ovriga rorelseintékter/kostnader * 0,6 2,2 0,0 -208,6
Rorelseresultat -40,9 -76,6 549,2 94,0
Finansiella intakter 0,0 0,1 0,1 1,1
Finansiella kostnader -17,6 -0,3 -67,6 -3,3
Resultat efter finansiella poster -58,5 -76,9 481,8 91,9
Inkomstskatt 12,0 15,1 -105,8 -20,3
Periodens resultat -46,5 -61,8 375,9 71,6

* Avveckling av butiksnétet utanfér Norden.
**IFRS 16 har paverkat resultatrakningen frén och med 1 maj 2019.

Totalresultat Koncernen i sammandrag

3 man 12 man

feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
Mkr - apr 2020 -apr 2019 - apr 2020 -apr 2019
Periodens resultat -46,5 -61,8 375,9 71,6
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt:
Poster som senare kan &terforas i resultatrakningen:
Valutakursdifferenser -36,5 15,1 -52,9 1,3
Kassaflddesséakringar 30,7 2,4 34,9 7,0
Summa -5,8 17,5 -18,0 8,3
Poster som inte ska &terforas i resultatrakningen:
Omvérdering av férménsbestamda pensioner 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt -5,8 17,5 -18,0 8,3
Totalresultat -52,3 -44,3 357,9 79,9
Arets resultat hanforligt till:
Moderforetagets aktiedgare -46,2 -60,6 376,3 72,7
Innehav utan bestammande inflytande -0,3 -1,2 -0,4 -1,1
Totalresultat hanférligt till:
Moderforetagets aktiedgare -52,0 -43,1 358,3 81,0
Innehav utan bestammande inflytande -0,3 -1,2 -0,4 -1,1
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Data per aktie

3 man 12 man

feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018

- apr 2020 -apr 2019 - apr 2020 - apr 2019

Genomsnittligt antal aktier fére utspadning 63 337 447 63217794 63273680 63217 741
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 63 360 841 63229963 63297 575 63230062
Antal aktier utestdende vid periodens slut 63 337 447 63217794 63337 447 63217 794
Vinst per aktie fére utspadning, kr -0,73 -0,98 5,94 1,13
Vinst per aktie efter utspadning, kr -0,73 -0,98 5,94 1,13
Totalresultat per aktie, kr -0,83 -0,70 5,66 1,26

Balansrakning Koncernen i sammandrag

30 apr 30 apr
Mkr 2020 2019
Tillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 543,2 476,9
Materiella anlaggningstillgéangar 780,6 911,6
Nyttjanderattstillgangar 2 059,9 -
Langfristiga véardepappersinnehav 2523 225,3
Langfristiga fordringar 75,4 21,56
Varulager 1811,2 1987,3
Kortfristiga fordringar 179,8 249,4
Likvida medel 80,1 105,0
Summa tillgangar 5782,4 3 976,9
Eget kapital och skulder
Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare 1756,9 1940,8
Innehav utan bestdmmande inflytande 6,2 6,6
Totalt eget kapital 1763,1 1947,3
Langfristiga leasingskulder, rantebarande 1672,5 -
Langfristiga skulder, icke rantebérande 232,1 204,8
Kortfristiga leasingskulder, rantebarande 528,7 -
Kortfristiga skulder, rantebarande 67,2 283,1
Kortfristiga skulder, icke rantebéarande 1523,8 15417
Summa eget kapital och skulder 5782,4 3 976,9
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3 man 12 man

feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
Mkr - apr 2020 -apr 2019 - apr 2020 -apr 2019
Rérelseresultat -40,9 -76,6 549,2 94,0
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 194,5 -42,8 689,9 332,1
Erhélina rantor 0,0 0,1 0,1 1,1
Erlagda rantor -17,7 -0,3 -67,7 -3,3
Betald skatt -15,7 -40,8 -68,9 -104,5
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av 120,2 -160,5 1102,7 319,56
rorelsekapital
Foérandring av rérelsekapital -154,8 -166,5 181,1 -7,6
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -34,6 -327,0 1 283,9 312,0
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar -43,6 -16,8 -143,5 -104,9
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -13,8 -21,1 -60,8 -105,8
Investeringar i langfristiga vardepappersinnehav -27,0 0,0 -27,0 -0,8
Férsélining av inventarier 0,1 0,0 0,3 0,1
Kassaflode fran investeringsverksamheten -84,4 -37,9 -231,0 -211,4
Férandring av kortfristiga réntebarande skulder 67,2 283,1 -215,9 283,1
Amortering av leasingskulder -92,0 0,0 -466,8 0,0
Férandring av langfristiga skulder -4,5 0,0 -4,5 0,0
Férsélining av egna aktier 0,0 0,0 11,0 0,0
Kapitaltillskott fran minoritet 0,0 0,0 0,0 0,5
Forandring langfristiga fordringar 0,7 0,3 -1,6 -0,6
Utdelning till aktiedgare 0,0 0,0 -395,5 -395,1
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -28,6 283,4 -1 073,2 -112,0
Periodens kassaflode -147,6 -81,5 -20,3 -11,5
Likvida medel vid periodens bdrjan 230,4 184,7 105,0 115,8
Kursdifferens i likvida medel -2,7 1,8 -4,6 0,6
Likvida medel vid periodens slut 80,1 105,0 80,1 105,0
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Férséljning per segment

3 man 12 man

feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
Mkr - apr 2020 -apr 2019 - apr 2020 -apr 2019
Sverige 769,5 791,4 3990,6 3853,4
Norge 672,9 689,1 3 589,9 3571,4
Finland 184,3 207,5 1085,9 1063,9
Utanfér Norden 16,8 54,1 91,9 283,5
Koncerngemensamt 472,8 566,8 2 968,3 2934,4
523;22::9 av foérsélining till andra 4728 -566.8 29683 29344
Totalt 1643,5 1742,2 8 758,3 8772,3

Rérelseresultat per segment

3 man 12 man

feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
Mkr - apr 2020 -apr 2019 - apr 2020 - apr 2019
Sverige 31,3 35,7 163,6 1568,2
Norge 28,2 34,7 151,2 150,0
Finland 4,8 6,7 81617 34,1
Utanfér Norden 0,5 1,6 2,8 8,7
Koncerngemensamt -105,7 -155,3 197,9 -257,0
Totalt -40,9 -76,6 549,2 94,0
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Finansiella anlaggningstillgangar varderade till verkligt varde*

30 apr 30 apr
Mkr 2020 2019
Aktieinnehav varderade till verkligt varde vid arets borjan 225,3 2245
Forvarnv 27,0 0,8
Vardeforandring under aret 0,0 0,0
Aktieinnehav varderade till verkligt viarde vid 252,3 2253

periodens slut

*Enligt niva 3 i verkligt vardehierarkin.

**| December 2018 forvarvades aktier i Mathem till ett vérde av 0,8 Mkr och i Februari 2020 férvarvades aktier till ett véarde av 27 Mkr.

Foérandring av eget kapital

12 man

maj 2019 maj 2018
Mkr - apr 2020 - apr 2019
Ingéende eget kapital 1947,3 2 263,9
Andrad redovisningsprincip IFRS 16 -160,6 0,0
Justerat eget kapital vid érets ingang 1786,7 2 263,9
Utdelning till aktiedgare -395,5 -395,1
Kapitaltillskott frdn minoritet 0,0 0,5
Férandring minoritetsinnehav 0,0 0,7
Férsaljning av egna aktier 11,0 0,0
Personaloptionsprogram:
Vérde pé anstalldas tjanstgoring 2,9 -2,7
Totalresultat 357,9 79,9
Varav innehav utan bestdmmande inflytande 6,2 6,6
Utgaende eget kapital 1763,1 1947,3

Terminskontrakt

Per balansdagen fanns utestaende kassaflédessakringar enligt tabell nedan per valutapar (bokfort
och verkligt varde)

30 apr 30 apr
Mkr 2020 2019
Saljer/Koper
NOK/SEK 10,4 -6,1
NOK/USD 37,5 8,5
SEK/USD 0,0 1,1
Totalt 47,9 3,5

Terminskontrakten tillhor kategorin derivat som anvands for sakringséandamaél. Samtliga derivat ar véarderade till verkligt varde, faststallt
genom anvandning av kursen for valutaterminer pa balansdagen, det vill séga niva 2 i verkligt varde hierarkin enligt IFRS 13. |
valutaparen finns per 2020-04-30 bade positiva och negativa marknadsvarden. Terminskontrakt med negativa marknadsvarden uppgar
totalt till 0,0 Mkr (6.1), vilket redovisas inom kortfristiga skulder, icke réntebérande. Terminskontrakt med positiva marknadsvérden
uppgér totalt till 47.9 Mkr (9.6), vilket redovisas inom posten kortfristiga fordringar. Terminskontrakt tecknas I6pande med tre till nio
manaders I6ptid. En uppskjuten skatteskuld har beaktats med 10.2 Mkr (0,8) och resterande verkligt varde om 37.6 Mkr (2.7) har
redovisats mot sékringsreserven inom eget kapital. Beloppet for terminskontrakt NOK/USD pé 37.5 Mkr (8.5) fordelas brutto pa

valutaparet NOK/SEK med 28.2 Mkr (-9.8) och pé valutaparet SEK/USD med 9.2 Mkr (18.3).
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3 man 12 man
feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
- apr 2020 - apr 2019 - apr 2020 - apr 2019
Forséaljningstillvéxt, % =6,7 3,5 -0,2 6,8
Bruttomarginal, % 39,9 38,2 39,8 39,8
Rérelsemarginal, % -2,5 -4,4 6,3 1,1
Rérelsemarginal, exkl IFRS 16, % -3,7 -4,4 5,2 1,1
Avkastning pa sysselsatt kapital, % - - 13,5 4,1
Avkastning pa eget kapital, % = - 21,4 3,5
Soliditet, % 30,5 49,0 30,5 49,0
Soliditet, exkl IFRS 16, % 51,0 49,0 51,0 49,0
Nettoskuld/EBITDA, ggr = - 1,8 0,5
Nettoskuld/EBITDA, exkl IFRS 16, ggr = - 0,0 0,5
Férsalining per kvadratmeter i butik, tkr 6,0 6,1 31,9 30,8
Antal butiker vid periodens slut 228 232 228 232
Antal &rsanstéllda vid periodens slut 2987 3099 2987 3099
Data per aktie
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning 63 337 447 63217794 63273680 63217 741
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 63 360 841 63229963 63297 575 63230062
Antal utestdende aktier vid periodens slut 63 337 447 63217794 63337 447 63217 794
Vinst per aktie fére utspadning, kr -0,73 -0,98 5,94 1,13
Vinst per aktie efter utspadning, kr -0,73 -0,98 5,94 1,13
Totalresultat per aktie, kr -0,83 -0,70 5,66 1,26
Kassafldde per aktie*, kr -0,55 -5,17 20,29 4,93
Kassafldde per aktie exkl IFRS 16*, kr -1,99 -5,17 12,91 4,93
Eget kapital per aktie, kr 27,84 30,80 27,84 30,80
Bérskurs 30 april, kr 85,55 78,80 85,55 78,80
Utdelning per aktie, kr = - = 6,25
P/e-tal, gar - - 14 70
Direktavkastning, % - - - 7,9
Utdelningsandel, % - - - 553

* Fran den I0pande verksamheten
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Kvartalsoversikt

Mkr

Kv4
17/18

Kv1
18/19

Kv2
18/19

Kv3
18/19

Kv4
18/19

Kv1
19/20

Kv2
19/20

Kv3
19/20

Kv4
19/20

Foérsalining 1683,1 19581 21571 29148 17422 20440 21654 29054 16435
Kostnad for salda varor -10659 -12038 -1260,1 -1736,3 -1077,3 -1264,3 -12748 -1741,2 -987,8
Bruttoresultat 617,3 754,3 897,0 1178,5 664,8 779,7 890,6 1164,1 655,7
Forséliningskostnader -668, 1 -659,2 -787,2 -799,9 -692,7 -641,5 -700,1 -732,2 -646,2
Administrationskostnader -56,6 -63,0 -76,8 -62,4 -51,0 -58,7 -57,6 -53,6 -50,9
Ovriga rérelseintakter/kostnader 1,5 -0,2 0,4 -211,1 2,2 -0,1 -0,3 -0,3 0,6
Rorelseresultat -105,9 32,0 33,4 105,2 -76,6 79,4 132,6 378,0 -40,9
Finansiella intékter 0,2 0,3 0,3 0,5 0,1 0,0 0,0 0,1 -0,0
Finansiella kostnader -0,6 -0,6 -0,8 -1,6 -0,3 -16,7 -16,7 -16,6 -17,6
Resultat efter finansiella poster -106,3 31,7 32,9 104,1 -76,9 62,7 116,0 361,5 -58,5
Inkomstskatt 20,6 -1,9 -7,9 -25,5 15,1 -13,9 -25,3 -78,6 12,0
Periodens resultat -85,7 29,7 25,0 78,6 -61,8 48,8 90,7 282,9 -46,5
Tillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 428,2 448,7 4545 478,4 476,9 472,9 495,2 526,9 543,2
Materiella anlaggningstillgangar 1041,3 1007,5 1010,8 980,1 911,6 879,1 850,6 820,4 780,6
Nyttjanderéttstilgangar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 20084 19365 2126,6 20599
Langfristiga vardepappersinnehav 2245 224,5 2245 225,3 225,3 225,3 225,3 225,3 252,3
Langfristiga fordringar 14,9 14,8 15,7 15,6 21,5 65,1 62,8 60,4 75,4
Varulager 20380 1936,6 23450 19832 1987,3 19548 22572 18206 18112
Kortfristiga fordringar 336,9 310,3 349,7 346,2 249,4 180,6 208,4 160,5 179,8
Likvida medel 115,8 97,3 109,9 184,7 105,0 104,6 106,7 230,4 80,1
Summa tillgangar 4 199,7 4037,7 4510,1 4213,4 3976,9 5891,0 6 142,9 5971,1 57824
Eget kapital och skulder

Est?;;;g;al hanforligt il moderbolagets 22639 22932 19254 19846 19408 18219 1527,7 18040 17569
Innehav utan bestdmmande inflytande 0,0 0,0 71 7,4 6,6 6,3 6,5 6,5 6,2
Totalt eget kapital 2263,9 22932 19325 19920 19473 18283 15342 18104 17631
Langfristiga leasingskulder, rantenbarande 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16691 1590 17223 16725
Langfristiga skulder, icke réntebdrande 227,4 223,6 2117 211,6 204,8 205,5 203,8 202,2 232,1
Kortfristiga leasingskulder, rantebarande 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 468,0 456,5 511,7 528,7
Kortfristiga skulder, rantebérande 0,0 60,1 596,0 0,0 283,1 118,5 357,3 0,0 67,2
Kortfristiga skulder, icke rantebarande 17084 1460,9 17700 20098 1541,7 16016 19951 17244 15238
Summa eget kapital och skulder 4 199,7 4 037,7 4510,2 4213,4 3976,9 5891,0 6 142,9 5971,1 5782,4
Nyckeltal for perioden

Bruttomarginal, % 36,7 38,5 41,6 40,4 38,2 38,1 41,1 40,1 39,9
Rorelsemarginal, % -6,3 1,6 1,6 3,6 -4,4 3,9 6,1 13,0 -2,5
Rérelsemarginal, exkl. IFRS 16, % -6,3 1,6 1,6 3,6 -4.,4 2,6 4,9 12,2 -3,7
Vinst per aktie fére utspéadning, kr -1,36 0,47 0,40 1,24 -0,98 0,77 1,43 4,47 -0,73
Vinst per aktie efter utspadning, kr -1,36 0,47 0,40 1,24 -0,98 0,77 1,43 4,47 -0,73
Eget kapital per aktie, kr 35,82 36,27 30,57 31,51 30,80 28,92 24,27 28,58 27,84
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Resultatrakning Moderbolaget

3 man 12 man
feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
Mkr Not - apr 2020 -apr 2019 - apr 2020 - apr 2019
Forséljining 12422 1358,2 6 958,8 6787,8
Kostnad for salda varor 1 -887,6 -992,0 -5085,9 -4 978,5
Bruttoresultat 354,6 366,2 1872,9 1809,4
Férsaliningskostnader 1 -422,3 -323,1 -1457,0 -1433,4
Administrationskostnader 1 -30,9 -30,8 -177,0 -207,5
Ovriga rérelseintékter/kostnader -0,7 -13,2 -0,5 200,6
Rorelseresultat -99,2 -1,0 238,6 -32,1
Utdelning fran koncernféretag - 279,0 - 282,2
Finansiella intakter 0,9 1,3 1,0 2,4
Finansiella kostnader -1,1 -0,9 -5,5 -5,1
Resultat efter finansiella poster -99,3 278,4 234,1 247,4
Bokslutsdispositioner -10,0 41,2 -10,0 41,2
Resultat fére skatt -109,4 319,6 224,1 288,7
Inkomstskatt 28,7 -10,5 -49,0 -3,1
Periodens resultat -85,7 309,1 175,1 285,6
3 man 12 man
feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
Mkr - apr 2020 -apr 2019 - apr 2020 -apr 2019
Periodens resultat -85,7 309,1 1751 285,6
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt:
Poster som senare kan aterforas i resultatréakningen:
Resultat fran sakring av nettoinvestering i utlandsverksamhet - -3,7 -0,3 -8,2
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt - -3,7 -0,3 -8,2
Totalresultat -85,7 305,4 174,8 277,4
Not 1 Avskrivningar 3 man 12 man
feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
- apr 2020 -apr 2019 - apr 2020 -apr 2019
Periodens avskrivningar 39,7 41,7 158,1 161,1
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30 apr 30 apr

Mkr 2020 2019
Tillgadngar

Immateriella anlaggningstillgangar 543,2 476,9
Materiella anlaggningstillgangar 582,5 655,4
Finansiella anlaggningstillgéngar 298,1 268,9
Varulager 1310,5 1364,2
Kortfristiga fordringar 113,7 296,1
Likvida medel 23,3 33,4
Summa tillgangar 2871,2 3 095,0

Eget kapital och skulder

Eget kapital 558,0 764,8
Obeskattade reserver 1004,5 994,5
Avsattningar 50,1 49,9
Langfristiga skulder, icke ranteb&rande 0,5 5,0
Kortfristiga skulder, ranteb&rande 67,2 283,1
Kortfristiga skulder, icke rantebadrande 1191,0 997,6
Summa eget kapital och skulder 2871,2 3 095,0

Redovisningsprinciper

Clas Onhlson tillampar International Financial Reporting Standards (IFRS) som antagits av EU. Denna delarsrapport har
upprattats i enlighet med arsredovisningslagen, IAS 34 Delarsrapportering och RFR 1 Kompletterande
redovisningsregler for koncerner. Upplysningar enligt IAS 34 Delarsrapportering lamnas saval i noter som pa annan
plats i delarsrapporten.

Moderbolagets redovisning &r upprattad enligt den svenska arsredovisningslagen och Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 2. Samma redovisningsprinciper som fér koncernen tilldmpas utom i de fall som
anges under avsnittet "Moderbolagets redovisningsprinciper” i arsredovisningen for 2018/19, sidan 107.

Samma redovisningsprinciper och berakningsmetoder tillampas som i senaste arsredovisningen férutom att IFRS
16 nu tillampas. Fér en utférligare beskrivning av de redovisningsprinciper som tillampats fér koncernen och
moderbolaget i denna delarsrapport, se arsredovisningen for rakenskapsaret 2018/19, sidan 102-107.

Nya redovisningsprinciper 2019/20 och framéat

Clas Ohlson har fran och med 1 maj 2019 boérjat tillampa IFRS 16 i koncernens rakenskaper. Den nya standarden
paverkar framforallt leasetagarens redovisning av operationella leasingavtal och innebar att de leasingavtal som
uppfyller definitionen av ett leasingavtal enligt IFRS 16 redovisas i balansrakningen som en nyttjanderattstillgang
istallet for att kostnadsféras linjart ver leasingperioden, vidare redovisas en finansiell skuld kopplad till leasingavtalet.

Den huvudsakliga paverkan av IFRS 16 pa koncernens redovisning ar hanférlig till redovisningen av hyreskontrakt
avseende lokaler. Clas Ohlson har per 6vergangsdatum omkring 250 hyresavtal fér hyra av butikslokaler och
butikslager. Utover detta tillkommer ett fatal bilar och 6vriga tillgangar som faller inom ramen fér IFRS 16. Effekten i de
fatal fall dar koncernen agerar leasegivare &r inte vasentlig.

Overgangen har resulterat i ett omfattande férberedande arbete inom koncernen dér en tillsatt projektgrupp har
arbetat med insamling av leasingkontrakt, implementering av systemldsningar, analyser av kontraktsinformation och
utfall tillsammans med extern redovisningsspecialist samt genomférande av workshops och utbildningar tillsammans
med berdrda personer inom koncernen.

Per 6vergangsdatumet, 1 maj 2019, valde Clas Ohlson att tillampa den férenklade 6vergangsmetoden dar
leasingskulden varderades till nuvardet av framtida leasingavgifter och nyttjanderattstillgdngen varderades som om
IFRS 16 tillampats sedan inledningsdatum. | enlighet med standarden rédknades jamférelsetalen inte om. Den
ackumulerade effekten av évergangen redovisades som en justering av ingdende balanserade vinstmedel per 1 maj
2019. Vid 6vergangen anvande Clas Ohlson sig av lattnadsreglerna att inte inkludera tillgangar av Iagt varde och
kontrakt med en 16plangd understigande tolv manader. Lattnadsreglerna kommer dven att tillampas framaétriktat.

Leasingperioden utgdrs av den ej uppsagningsbara avtalsperioden dér hansyn tas till méjligheten att férlanga och
sdga upp avtalet samt hur rimligt sakert det ar att méjligheten kommer att utnyttjas. Om det inte ar rimligt sakert att en
férlangning eller uppsagning kommer att ske inkluderas inte férlangningen i berékningen av leasingskulden.
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Clas Ohlsons nyttjanderattstillgangar utgérs nastan uteslutande av hyreslokaler. IFRS 16 tillampas inte i
moderbolagets redovisning. For utférligare beskrivning av IFRS 16 och effekter pa koncernens redovisning se

arsredovisningen for rakenskapséaret 2018/19, sida 102.

Avstamning ataganden operationell leasing (Mkr)

Ataganden f&r operationell leasing per 30 april 2019 2 663
Diskontering med tillampning av koncernens marginella l&nerénta

o . o -249
(i forekommande fall anvands den implicita rantan)

Avtal avseende korttidsleasing som kostnadsférs -119
Icke leasingkomponenter -502
Justering avseende férlangningsoptioner eller uppsagningsklausuler 466
Leasingskuld redovisad per den 1 maj 2019 2 259

Effekter pa balansrékningen 1 maj 2019 (Mkr)

Nyttjanderattstillgangar 2120
Uppskjuten skattefordran 46
Férutbetald kostnad =77
Eget kapital -170
Langfristiga leasingskulder 1779
Kortfristiga leasingskulder 480
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Alternativa nyckeltal

Detta avsnitt innehéller en avstamning av vissa alternativa nyckeltal (APM) mot narmaste avstamningsbara poster i de
finansiella rapporterna. Redovisningen av APM:s har begransningar som analyshjalpmedel, och ska inte betraktas utan
sammanhang eller som erséattning for finansiella méatt som uppréttats enligt IFRS. APM:s redovisas for att forbattra
investerarnas utvardering av verksamheten, som hjélp vid prognos av kommande perioder och for att férenkla en
meningsfull jamforelse av resultat mellan perioder. Ledningen anvénder dessa APM:s for att bland annat utvéardera
I6pande verksamhet jamfért med tidigare resultat, for intern planering och prognoser samt fér berakning av viss
prestationsrelaterad ersattning. For definitioner, se sidan 23. De APM:s som redovisas i denna kvartalsrapport kan
skilja sig fran matt med liknande beteckningar som anvands av andra bolag.

3 man 12 man
feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
Avkastning pé eget kapital - apr 2020 -apr 2019 - apr 2020 -apr 2019
Periodens resultat, mkr - - 375,9 71,6
Genomsnittligt eget kapital, mkr - - 1758,0 2 062,1
Avkastning pa eget kapital - - 21,4% 3,5%

Orsak till anvandning: Avkastning pé eget kapital ar ett matt pa Ionsamhet i relation till bokfort véarde péa eget kapital. Avkastning pa eget kapital &r dven ett matt pa
hur investeringarna anvands for att generera 6kade intakter.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Rérelseresultat, mkr - - 549,2 94,0
Finansiella intékter, mkr - - 0,1 1,1
Genomsnittligt sysselsatt kapital, mkr - - 4 056,1 2345,2
Avkastning pa sysselsatt kapital - - 13,5% 4,1%

Orsak till anvandning: Avkastning pa sysselsatt kapital ar ett matt pa Iénsamheten efter att hansyn har tagits till hur mycket kapital som anvénts. En hogre avkastning
pa sysselsatt kapital tyder pa att kapitalet anvands pa ett effektivare satt.

Bruttomarginal

Bruttoresultat, mkr 655,7 664,8 3490,2 3494,8
Forsélining, mkr 1643,5 1742,2 8758,3 8772,3
Bruttomarginal 39,9% 38,2% 39,8% 39,8%

Orsak till anvandning: Bruttomarginalen visar skillnaden mellan nettoomsattning och kostnad for sélda varor i procent av nettoomsattningen. Bruttomarginalen
paverkas av flertalet faktorer, exempelvis produktmix, prisutveckling och kostnadsminskningar.

Bruttoresultat, mkr

Forsalining 1643,5 1742,2 8 758,3 8772,3
Kostnad for sélda varor -987,8 -1077,3 -5 268, 1 -5277,5
Bruttoresultat 655,7 664,8 3 490,2 3 494,8

Orsak till anvandning: Bruttoresultatet visar skillnaden mellan nettoomséttning och kostnad fér sdlda varor. Bruttomresultatet paverkas av flertalet faktorer, exempelvis
produktmix, prisutveckling och kostnadsminskningar.

Eget kapital per aktie, kr

Totalt eget kapital, mkr 1763,1 1947,3 1763,1 1947,3
Antal utestdende aktier vid periodes slut (miljoner aktier) 63,34 63,22 63,34 63,22
Eget kapital per aktie 27,84 30,80 27,84 30,80

Orsak till anvandning: Eget kapital per aktie méter bolagets nettovarde per aktie och avgdr om ett bolag ¢kar aktiedgarnas formdgenhet dver tid.

EBITDA, mkr

Rérelseresultat -40,9 -76,6 549,2 94,0
Avskrivningar 178,2 60,1 687,3 236,9
EBITDA 137,3 -16,6 1236,5 331,0

Orsak till anvandning: Visar den operativa Idnsamheten fére avskrivningar.

EBITDA exkl IFRS 16, mkr

Rorelseresultat exkl IFRS 16 -60,9 -76,6 453,8 94,0
Avskrivningar exkl IFRS 16 52,4 60,1 215,7 236,9
EBITDA exkl IFRS 16 -8,5 -16,6 669,5 331,0

Orsak till anvandning: Visar den operativa I6nsamheten fére avskrivningar.
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3 man 12 man

feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
F6rséljningstillvéxt, mkr - apr 2020 -apr 2019 - apr 2020 - apr 2019
Férsalining aktuell period 1643,5 1742,2 8 758,3 8772,3
Forséljining foregaende period 1742,2 1683,1 8772,3 8210,7
Forsaljningstillvaxt -5,7% 3,5% -0,2% 6,8%

Orsak till anvandning: Férandring i forsélining avspeglar bolagets realiserade forséljningstillvéxt dver tid.
Genomsnittligt lagervarde, mkr
Genomsnittligt lagervarde - - 1 968,1 2 049,0

Orsak till anvandning: Visar genomsnittligt lagervérde for de senaste 12 man.

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten per aktie, kr

Kassaflode fran den I6pande verksamheten, mkr -34,6 -327,0 1283,9 312,0
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning (miljoner aktier) 63,34 63,22 63,27 63,22
Kassaflodet fran den Iopande verksamheten per aktie -0,55 -5,17 20,29 4,93

Orsak till anvandning: Kassaflodet fran den Iopande verksamheten per aktie, mater det kassafldde som bolaget genererar per aktie fore kapitalinvesteringar och
kassafléden hénforliga till bolagets finansiering.

Kassaflodet fran den Iopande verksamheten per aktie exkl IFRS 16, kr

Kassaflode fran den I6pande verksamheten exkl IFRS 16, mkr -126,3 -327,0 817,1 312,0
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning (miljioner aktier) 63,34 63,22 63,27 63,22
Kassaflodet fran den Iopande verksamheten per aktie exkl IFRS 16 -1,99 -5,17 12,91 4,93

Orsak till anvandning: Kassaflodet fran den I6pande verksamheten per aktie, mater det kassafléde som bolaget genererar per aktie fore kapitalinvesteringar och
kassafléden hanférliga till bolagets finansiering.

Nettoskuld, mkr

Réantebarande skulder - - 2 263,4 283,1
Likvida medel - - 80,1 105,0
Summa Nettoskuld - - 2 183,3 178,1

Orsak till anvandning: Nettoskuld visar bolagets skuldsattning éver tid.

Nettoskuld exkl IFRS 16, mkr

Réntebarande skulder exkl leasingskulder = - 67,2 283,1
Likvida medel - - 80,1 105,0
Summa Nettoskuld exkl IFRS 16 - - -12,9 178,1

Orsak till anvandning: Nettoskuld visar bolagets skuldsattning dver tid.

Rorelsekapital, mkr

Omeséttningstillgéngar 2071,0 2341,7 2071,0 23417
-Likvida medel -80,1 -105,0 -80,1 -105,0
-Kortfristiga skulder, icke rantebarande -1 5623,8 -15641,7 -1523,8 -15641,7
Rorelsekapital, mkr 467,1 695,0 467,1 695,0

Orsak till anvandning: Rorelsekapitalet anvands for att mata foretagets formaga att méta kortfristiga kapitalkrav.

Rorelsemarginal

Rorelseresultat, mkr -40,9 -76,6 549,2 94,0
Forsélining, mkr 1643,5 1742,2 8758,3 8772,3
Rorelsemarginal -2,5% -4,4% 6,3% 1,1%

Orsak till anvandning: Rorelsemarginalen visar rorelseresultatet som procentandel av nettoomséttningen och visar den operativa ldnsamheten.

Rorelsemarginal exkl IFRS 16

Rérelseresultat exkl IFRS 16, mkr -60,9 -76,6 453,8 94,0
Forsélining, mkr 1643,5 1742,2 8758,3 8772,3
Rorelsemarginal exkl IFRS 16 -3,7% -4,4% 5,2% 1,1%

Orsak till anvandning: Rdrelsemarginalen visar rorelseresultatet som procentandel av nettoomséttningen och visar den operativa lénsamheten.
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3 man 12 man

feb 2020 feb 2019 maj 2019 maj 2018
Soliditet - apr 2020 -apr 2019 - apr 2020 - apr 2019
Totalt eget kapital, mkr 1763,1 1947,3 1763,1 1947,3
Totala tillgéngar, mkr 5782,4 3976,9 5782,4 3976,9
Soliditet 30,5% 49,0% 30,5% 49,0%

Orsak till anvandning: En hog soliditet ger ett ekonomiskt handlingsutrymme och oberoende som kravs for att bedriva verksamhet och hantera variationer i
rorelsekapital samt ger mojlighet att dra nytta av affarsmojligheter.

Soliditet exkl IFRS 16

Totalt eget kapital exkl IFRS 16, mkr 1899,4 1947,3 1899,4 1947,3
Totala tillgéngar exkl IFRS 16, mkr 3722,6 3976,9 3722,6 3976,9
Soliditet exkl IFRS 16 51,0% 49,0% 51,0% 49,0%

Orsak till anvandning: En hog soliditet ger ett ekonomiskt handlingsutrymme och oberoende som kravs for att bedriva verksamhet och hantera variationer i
rorelsekapital samt ger mojlighet att dra nytta av affarsmajligheter.

Sysselsatt kapital, mkr

Totala tillgangar 5782,4 3976,9 5782,4 3976,9
Langfristiga skulder, icke rantebarande -232,1 -204,8 -232,1 -204,8
Kortfristiga skulder, icke rantebérande -1523,8 -15641,7 -1523,8 -15641,7
Sysselsatt kapital 4 026,5 2 230,5 4 026,5 2 230,5

Orsak till anvandning: Sysselsatt kapital mater foretagets formaga att, utdver kassa och likvida medel, tillgodose rérelsens behov.

Totalresultat per aktie, kr

Totalresultat for perioden, mkr -52,3 -44.3 357,9 79,9
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning (miljioner aktier) 63,34 63,22 63,27 63,22
Totalresultat per aktie -0,83 -0,70 5,66 1,26

Orsak till anvandning: Visar totalresultatet i relation till genomsnittligt antal aktier fére utspadning.

Underliggande rorelseresultat, Mkr

Rérelseresultat exkl IFRS 16 -60,9 -76,6 453,8 94,0
Engéngskostnader och kostnader for handlingsprogrammet CO100+ 30,0 25,0 127,3 4083,0
Underliggande rorelseresultat -30,9 -51,6 581,1 497,0

Orsak till anvéndning: Underliggande rorelseresultat syftar till att visa verksamhetens resultat justerat for engdngskostnader och kostnader férknippade med
handlingsprogram CO100+.

Vinst per aktie (fore och efter utspadning), kr*

Periodens resultat, mkr -46,5 -61,8 375,9 71,6
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning (miljioner aktier) 63,34 63,22 63,27 63,22
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning (miljoner aktier) 63,36 63,23 63,30 63,23
Vinst per aktie fére utspadning -0,73 -0,98 5,94 1,13
Vinst per aktie efter utspadning -0,73 -0,98 5,94 1,13

*Defineras enligt IFRS
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Aktien

Notering Nasdaq Stockholm
Clas Ohlsons B-aktie &r sedan 1999 noterad p& Nasdaq Stockholm och ingar Mid Cap
i sektorindex Consumer Services. Per den 30 april 2020 var aktiekursen 85,55 kronor

och det totala bérsvardet uppgick 5 419 Mkr.

Kortnamn Clas B

Bransch Consumer Services

Antalet registrerade aktier uppgar till 65 600 000 (5 760 000 A-aktier och 59 840 000 ISIN-kod  SE0000584948
ar B-aktier), vilket ar oférandrat mot féregaende ar. Per den 30 april 2020 innehade
bolaget 2 262 553 aktier (2 382 206) motsvarande 3,4 procent av totala antalet
registrerade aktier. Antalet utestaende aktier, netto efter aterkop, uppgick vid ) )
periodens slut till 63 337 447 (63 217 794). Vinst per aktie, kr
5,00
4,00

Clas Ohlsons utdelningspolicy ar att utdelningen ska utgdra minst halften av resultatet 8,00

per aktie efter skatt med beaktande av den finansiella stéllningen. fgg
0.0 _-_-_IT

" -1,00
Agare CLAS A CLAS B Kapital Roster 200
Haid-familien 3023880 12029103 22,9% 36,0% Ktz Kes ks
Tidstrand-familien 2736120 7079828 15.0% 29,3% FoiBng Faoi9Ro
Nordea Fonder 4 423 825 6,7% 3,8% . )

Utdelning per aktie, kr
If Skadeférsakring AB 2973 238 4,5% 2,5%
JP Morgan Asset Management 1473721 2.2% 1,3% 228
Vanguard 1120 027 1,7% 1,0% 6,00
Svenska Handelsbanken AB for PB 906 500 1,4% 0,8% igg
Norges Bank 701 364 1,1% 0,6% o
Swedbank Robur Fonder 593 400 0,9% 0,5% 5,00
SEB Fonder & Liv 516 968 0,8% 0,4% j 28
SHB Fonder & Liv 482 095 0,7% 0,4% 2015 2016 2017 2018 2019
Dimensional Fund Advisors 457 955 0,7% 0,4%
Avanza Pension 405 418 0,6% 0,3%
BlackRock 363 686 0,6% 0,3%
APG Asset management 356 562 0,5% 0,3%
Total 15 storsta 5760 000 33883690 60,4% 77,9%
Ovriga 25956 310 39,6% 22,1%
Totalt 5760 000 59 840 000 100,0% 100,0%
Aktier 8gda av Clas Ohlson 2 262 553 3,4% 1,9%
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Nyckeltalsdefinitioner

Clas Ohlson anvander sig av vissa finansiella méatt i deldrsrapporten som inte definieras enligt IFRS. Clas Ohlson anser
att nyckeltalen &r relevanta fér anvandarna av den finansiella rapporten som ett komplement for att bedéma Clas
Ohlsons prestation. Eftersom inte alla féretag beraknar finansiella matt p& samma satt, dr dessa inte alltid jamforbara
med matt som anvands av andra féretag. Dessa finansiella matt ska darfor inte ses som en ersattning for matt som
definieras enligt IFRS. Nedan presenteras matt som inte definieras enligt IFRS, om inte annat anges.

Avkastning pa eget kapital

Periodens resultat i procent av genomsnittligt eget kapital.
Genomsnittligt eget kapital berdknas som summan av eget kapital
for de senaste tolv ménaderna dividerat med tolv.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Rorelseresultat med tillagg for finansiella intékter i procent av
genomsnittligt sysselsatt kapital. Genomsnittligt sysselsatt kapital
berédknas som summan av sysselsatt kapital for de senaste tolv
méanaderna dividerat med tolv.

Bruttomarginal
Bruttoresultat dividerat med periodens forséaljning.

Bruttoresultat
Bruttoresultat berédknas som summan av férséljning minus kostnad
for sélda varor.

Direktavkastning
Utdelning per aktie dividerat med bérskursen vid arets slut.

EBITDA

Rérelseresultat fore réntor, skatter, avskrivningar och
nedskrivningar.

EBITDA exkl IFRS 16
Rorelseresultat fore réntor, skatter, nedskrivningar och
avskrivningar exkl effekt pa rorelsekostnader hanférlig till IFRS 16.

Eget kapital per aktie
Eget kapital dividerat med antal utestdende aktier vid periodens
slut.

Engéngskostnader
Kostnad av s&dan karaktér som inte &r regelbundet férekommande
i verksamheten.

Forséljningskostnadernas andel
Férséljningskostnader i relation till férséljning.

Forséljningstillvaxt
Férsaljning i relation till férsaljning under motsvarande period
féregéende &r.

Genomsnittligt lagervéarde
Genomsnittligt lagervarde berdknas som summan av varulager for
de senaste tolv manaderna dividerat med tolv.

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
Rorelseresultat justerat med poster som inte ingdr i kassaflodet,
ranta, betald skatt och férandring av rérelsekapital.

Kassaflode fran den I6pande verksamheten exkl IFRS
16

Rorelseresultat justerat med poster som inte ingar i kassaflodet,
ranta, betald skatt och féréandring av rorelsekapital exkl effekt pa
rorelsekostnader, ranta och avskrivning hanférlig till IFRS 16.

Kassafléde frén den I6pande verksamheten per aktie
Kassaflode fran den I6pande verksamheten dividerat med
genomsnittligt antal aktier fére utspadning.

Nettoskuld
Rantebarande skulder reducerat med likvida medel.

Nettoskuld exkl IFRS 16
Rantebarande skulder exklusive rantebdrande leasingskulder
reducerat med likvida medel.

Nettoskuld/EBITDA
Nettoskuld dividerat med EBITDA for de senaste 12 méanaderna.

Organisk tillvaxt
Forsaljningstillvaxt i lokala valutor, exklusive forvarv.

P/e-tal
Borskurs vid arets slut dividerat med vinst per aktie fore
utspédning.

Raérelsekapital

Summan av omséttningstillgdngar minus likvida medel (varulager
och kortfristiga fordringar), minskat med Kkortfristiga skulder, icke
ranteb&rande.

Rérelsemarginal
Rérelseresultat dividerat med periodens forsaljning.

Rérelsemarginal exkl IFRS 16
Rorelseresultat dividerat med periodens forsaljning exkl effekt pa
rérelsekostnader och avskrivning hanférlig till IFRS 16.

Roérelseresultat
Rérelseresultat utgérs av resultat fére finansiella poster och skatt.

Rorelseresultat exkl IFRS 16
Rorelseresultat utgdrs av resultat fére finansiella poster och skatt
exkl effekt pa rorelsekostnader hanférlig till IFRS 16.

Soliditet
Eget kapital vid periodens slut dividerat med balansomslutning
(summa tillgangar).

Soliditet exkl IFRS 16

Eget kapital vid periodens slut dividerat med balansomslutning
(summa tillgangar) exkl eget kapitaleffekt och rantebarande
leasingtillgadngar hanforliga till IFRS 16.
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Sysselsatt kapital
Balansomslutningen (summa tillgangar) minus kortfristiga skulder
och langfristiga skulder, icke ranteb&rande.

Totalresultat per aktie
Totalresultat dividerat med genomsnittligt antal aktier fore
utspédning.

*Definieras enligt IFRS.

Ordlista

Clas Office

Vart koncept som underlattar kdp for vara foretagskunder.

Club Clas
Vart lojalitetsprogram, var kundklubb.

CO100+

Ett handlingsprogram dar véara strategiska initiativ har
konkretiserats. Programmet innehéller initiativ for att driva
forsaljningstillvéxt samt kostnadsreduktioner inom framst féljande
omraden: Ett mer optimerat sortiment, effektivare inkop,
administrativa funktioner, logistik samt kunderbjudanden.

Forséljning per kvadratmeter

Butikens forséljning i férhallande till den effektiva butiksytan. For
nya butiker har omrékning skett i férhallande till hur 1ange butiken
har varit dppen.

GRI
Global Reporting Initiative, en global standard for hallbarhets-
redovisning.

Jamfoérbara enheter

Enheter som varit 6ppna innevarande period och hela motsvarande

period féregdende ar.

Underliggande rérelseresultat

Rorelseresultat exkl effekter hanférliga till IFRS 16 justerat for
engangskostnader och kostnader férknippade med
handlingsprogrammet CO100+.

Utdelningsandel
Utdelning dividerat med vinst per aktie fore utspadning.

Vinst per aktie (fére och efter utspddning)*
Periodens resultat dividerat med antal aktier (fore och efter
utspadning).

Konverteringsgrad
Andel bestkare som genomfor ett kdp.

Omnikanal
En shoppingupplevelse dar kunden upplever en sémlés samverkan
mellan fysiska butiker, onlinebutik och telefonbutik.

Produkter fér en mer héllbar livsstil
Produkter som har en positiv eller en betydligt Iagre paverkan pa
miljén under sin livscykel &n en standardprodukt.

sCORE

Systems for Clas Ohlson Retall, ar ett nytt affarssystem.

Snittkvitto
Genomsnittligt belopp per kdp.

Trafik
Antal besokare.

Uppférandekod
De krav vi stéller pa oss sjélva och leverantorer av produkter och
tjidnster betraffande arbetsvillkor, arbetsmiljé och miljo.
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Butiksdversikt

Uppdatering butiksnatverk

Clas Ohlsons I6pande 6versyn av butiksnatverket gérs med hansyn till marknadslage,
nya kundbeteenden, bedomd efterfragan och ingdngna kontrakt med fastighetségare.
Geografiska lagen, test av nya butikskoncept och butiksstorlek provas och
Overprovas standigt. Vid verksamhetséaret utgang uppgick det totala antalet butiker till
228 (232). Antalet kontrakterade kommande butiksetableringar uppgick per den 30
april 2020 till tva butiker.

Som ett led i den I6pande 6versynen av butiksnatverket kommer butiken pa
Kullagatan i Helsingborg att stdnga under tredje kvartalet i ar. Tidpunkten for
planerade butikséppningar i Trondheim och Uddevalla avgérs av utvecklingen av
Covid-19.

Stédngda butiker

T Finland, Esbo Otnéas, februari 2020
1 Sverige, Malmé Burlév, mars 2020
1 Finland, Helsingfors Columbus képcentrum, april 2020

Kommande butiksetableringar

T Norge, Trondheim - Sirkus, planerad invigning augusti 2020
1 Sverige, Uddevalla - Torp, planerad invigning oktober 2020

Fér mer information se detaljerad lista pa about.clasohlson.com/sv/butiker
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| korthet

VAR MISSION AR ATT hjalpa och inspirera manniskor
att forbéattra sin vardag genom att erbjuda smarta,
enkla, praktiska I6sningar till attraktiva priser.

Clas Ohlson grundades 1918 som en postorderfirma i
Insjon, Dalarna. Idag &r vi ett detaljhandelsbolag med
kunder pa fem marknader, cirka 4 500 medarbetare och en
omsattning om cirka 8,8 miljarder kronor. Var aktie ar
noterad pa Nasdaqg Stockholm.

Vi ska vaxa p& den nordiska marknaden med fokus p3 att
férenkla manniskors vardag i hemmet genom en
kombination av produkter, rddgivning och kompletterande
tjianster. En utvecklad digital affar, unika erbjudanden,
service i varldsklass samt en forenklad och effektiv
verksamhet ar centrala delar i var nya tillvaxtstrategi. Med
styrkan i var stora lojala kundbas ska vi nu spela en storre
och viktigare roll i varje hem.

Las mer om oss och hur vi brinner for att férenkla livet i
varje hem pé& about.clasohlson.com.

Strategiska fokusomraden
9 Ett unikt kunderbjudande

1 Kundservice i varldsklass

1 Smart och enkelt

Finansiella mal/ramverk

1 Forséljningen ska 6ka organiskt med i genomsnitt 5%
per &r under en femarsperiod

1 Rorelsemarginalen ska uppga till 6-8% inom en
femarsperiod

1 Nettoskuld i relation till EBITDA ska understiga tva
(2) ganger

1 Utdelningen ska utgdra minst hélften av resultatet
per aktie efter skatt med beaktande av den finansiella
stéllningen

Fokusomraden héllbarhet

1 Utveckla hallbarhetsaspekten i vart
produkterbjudande

1 Utveckla och marknadsfora resurseffektiva
tjiansteerbjudanden som bidrar till en cirkular ekonomi

1 Skapa mojlighet att minska koldioxidp&verkan fran
e-handel och hemleveranser
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