clas ohlson

Bolagsstyrningsrapport
2012/13

Utdrag ur arsredovisning 2012/13



Bolagsstyrning ican s0-55)

Inledning

En god bolagsstyrning bygger pa att bolagets strategier,
maél och varderingar genomsyrar hela organisationen och
en god bolagsstyrning &r en férutséttning fér att upp-
ratthélla fortroende fran aktiedgare, kunder samt dvriga
externa intressenter.

Styrningen av Clas Ohlson utgér fran svensk lagstift-
ning, framst aktiebolagslagen, Nasdag OMX Stockholms
regelverk for emittenter och Svensk kod fér bolagsstyrning
(koden). Vidare foljer styrningen bolagsordningen, interna
instruktioner och policyer samt rekommendationer som
utges av relevanta organisationer. Rapporteringen om
bolagsstyrning har uppréttats i enlighet med koden.

Svensk kod for bolagsstyrning

Svensk kod for bolagsstyrning tilldmpas for alla bolag
som éar noterade pa Nasdag OMX Stockholm. Syftet &r
att forbattra bolagsstyrningen i bdrsnoterade bolag och
framja fortroendet for féretagen bade hos allménheten och
kapitalmarknaden. Koden bygger péa principen "folj eller
forklara” vilket innebar att man kan avvika fran koden om
forklaring kan lamnas till varfor avvikelsen skett. Clas Ohl-
son har under verksamhetséret inga avvikelser mot svensk
kod for bolagstyrning.

Efterlevnad av tillAmpliga bestdmmelser

for bérshandel

Inga Gvertradelser avseende god sed péa aktiemarknaden
eller av tillampliga borsregler har rapporterats av Aktie-
marknadsnamnden eller Bérsens disciplinndmnd.

Bolagsstyrning inom Clas Ohlson

Bolagsstamma

Styrelse

Ledamoéter och ordférande véljs pa arsstamman

Bolagsstamma

Aktieagarnas inflytande utbvas genom deltagande pa
bolagets &rsstdmma (den ordinarie bolagsstamman). Ars-
stdmman &r det hdgsta beslutande organet och har sedan
boérsintroduktionen 1999 alltid hallits pa en 16rdag i borjan
av september i Insjon. Kallelse, som vanligtvis gérs fem
veckor fére stdmman publiceras i Post- och Inrikes Tid-
ningar samt pa bolagets hemsida. Alla aktiedgare som ar
registrerade i aktieboken den femte dagen fore arsstam-
man och har anméalt sig i tid har ratt att deltaga. Anmalan
kan goras via telefon, mail eller brev. Arsstamman utser
varje ar styrelse, styrelseordférande och revisorer for Clas
Ohlson AB. Vidare beslutar arsstdmman hur vinstmedlen
ska disponeras. Andra fragor som forekommer ar fragor
som &r obligatoriska punkter enligt aktiebolagslagen och
Clas Ohlsons bolagsordning (finns i sin helhet pa om.cla-
sohlson.com). Arsstamman har alltid varit mycket valbe-
SOkt och den senaste lockade cirka 1800 deltagare vilket
gor den till en av Sveriges storsta.

Bolagets stérsta aktiedgare, representerande minst 10
procent av rosterna vardera, var den 30 april 2013 Helena
Ek Tidstrand (16,9 procent), Johan Tidstrand (13,2 pro-
cent), Bjérn Haid (11,8 procent), Peter Haid (11,0 procent)
och Claus-Toni Haid (11,0 procent).

Valberedning

Valberedningens uppgift &r att till kommande bolags-
stdmma, dar val av styrelse och revisorer ska ske, komma
med forslag pé styrelseledamoter och revisorer samt arv-
oden till dessa, samt styrelsens utskott. Valberedningen
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foreslar dven ordférande pa stamman.

Inom Clas Ohlson tillampas en nomineringsprocess for
tillsattning av valberedningen. Styrelsens ordférande ingar i
valberedningen tillsammans med de fyra stdrsta aktiedgar-
registrerade eller pa annat satt kdnda aktiedgarnas repre-
sentanter (avstamningsdag den 30 september). Onskar
aktiedgare ej utse ledamot tillfrdgas den darefter storsta
aktiedgaren. Valberedningen utser ordférande inom sig,
vilket enligt svensk kod foér bolagsstyrning inte skall vara
styrelsens ordférande eller annan styrelseledamot.

Valberedningen uppfyller de riktlinjer betraffande obe-
roende som framgar av Svensk kod for bolagsstyrning.
Valberedningen representerar en bred erfarenhet av arbete
i styrelser och nomineringsférfaranden.

Valberedningen infér Arsstamma 2013
Infor &rsstamman 2013 har en valberedning utsetts besta-
ende av Johan Held, ordférande (foretrader AFA Forsak-
ring), Anders Moberg (styrelseordférande i Clas Ohlson
AB), Carl von Schantz (féretrader agarfamilien Haid),
Gdran Sundstréom (féretrader agarfamiljen Tidstrand) och
Johan Stanl (foretrader Lannebo Fonder AB).
Utgangspunkten for valberedningens arbete &r att sty-
relsen ska ha den kompetens, erfarenhet och bakgrund
som uppdraget kraver. Sarskild vikt har lagts vid bolagets
strategier och mal samt de krav som bolagets framtida
inriktning vantas stélla pa styrelsen. Valberedningen har
aven diskuterat styrelsens langsiktiga sammanséttning uti-
fran savél framtida kompetenskrav som succession.
Gruppen har arbetat med nomineringsférfarandet Hill
Clas Ohlsons arsstdamma den 7 september 2013 och har
haft fem protokollférda moéten, dar styrelsens samman-
sattning har utvarderats, dvervagts och diskuterats.

Valberedningens arbete under mandatperioden har bland

annat innefattat:

¢ Intervjuer med styrelseledamdter for att fa en fordjupad
bild av hur styrelsearbetet fungerar

* Redogorelse av styrelsens arbete fran styrelsens ord-
forande

e Utvardering av styrelsens arbete

e Nominering av styrelseordférande och styrelseledamaéter

e Staliningstagande till kandidaternas oberoende

¢ Framtagande av férslag till styrelse- och utskottsarvoden

¢ Framtagande av forslag till stammoordférande

e Nominering av revisorer

Valberedningens fullstandiga férslag kommer att presen-
teras andra veckan i augusti i samband med att kallelsen
till &rsstamman offentliggors.

Revisorer

Arsstamman utser arligen revisorer fér moderbolaget.
Nuvarande revisorer & Ohrlings PricewaterhouseCoo-
pers (PwC) som foretrads av Annika Wedin (huvudansva-
rig fran rakenskapséret 2006/07) och Lennart Danielsson
(frén rékenskapséaret 2009/10). Bada ar auktoriserade
revisorer hos PwC. PwC ar valda till och med arsstamman
2013. Erséattningen for revisionsuppdrag i koncernen har
de senaste tre aren uppgatt till 2,4 Mkr, 2,9 Mkr respektive

2,6 Mkr. Ersattningen for dvriga uppdrag har de senaste
tre aren uppgatt till 0,8 Mkr, 0,2 Mkr respektive 0,6 Mkr.
Arbetet utover revision handlar i forsta hand om fragestall-
ningar betréffande konsultationer i skattefragor samt redo-
visningsreglerna IFRS. Revisorernas oberoende stélining
sakerstalls dels av revisionsbyrans interna policyer, dels av
styrelsens riktlinjer som anger vilka uppdrag revisionsbyran
far ata sig utover revision.

Styrelse

Det ar Clas Ohlsons aktiedgare som varje ar vid arsstam-
man utser bolagets styrelse. Styrelsen bestar av atta leda-
moter, inklusive VD, som &r valda av arsstdmman. Utover
dessa ingér ocksé tva ledaméter och tva suppleanter for
de fackliga organisationerna inom féretaget. Dessa utses
av sin respektive organisation. Styrelsen uppfyller kodens
krav pa oberoende. Samtliga ledamoter forutom Bjom
Haid och Klas Balkow anses som oberoende i forhallande
till bolaget, bolagsledning samt stérre aktiedgare. Clas
Ohlson stravar efter att, dver tid, ha en jamn férdelning
mellan kvinnor och méan i styrelsen. Kénsfordelningen i
styrelsen bland de bolagsstammovalda ledamdterna har
under verksamhetsaret varit 5 man (62,5 procent) och 3
kvinnor (37,5 procent). Féregadende &r var motsvarande
fordelning densamma. Den nuvarande styrelsen finns
beskriven pé sidan 78-81 i arsredovisningen.

Styrelsens moéten

Direkt efter arsstdmman hélls ett konstituerande styrel-
semote dar styrelsens arbetsordning samt instruktion till
bolagets VD faststélls. Vid detta mote utses aven leda-
mdter till styrelsens revisions- och ersattningsutskott samt
firmatecknare for bolaget. Utdver detta mdte har styrel-
sen ytterligare minst sju moten under aret. Dessa hélls
kvartalsvis i samband med offentliggdrandet av bolagets
ekonomiska rapporter och darutéver en gang i juni infor
slutférandet av arsredovisningen, en gang i samband
med &rsstamman samt en gang under hosten for strate-
giska diskussioner. Strategimotet brukar pagé i tva dagar
medan Ovriga moten normalt pagar i en dag. Pa strate-
gimotet diskuteras i huvudsak fragor avseende koncer-
nens mal och strategier, sortiment, etableringsstrategi,
storre investeringar med mera. Pa ovriga méten hanteras
i huvudsak sedvanliga styrelsefragor, bolagets rapporter
samt avrapportering fran styrelsens utskott. Pa tva av sty-
relsemdtena deltar bolagets revisorer och avrapporterar
vad som framkommit under revisionen. Styrelsen traffar
revisorerna en gang per ar utan att foretagsledningen ar
narvarande. Styrelsen har under verksamhetsaret haft atta
styrelsemoten varav ett strategimote. Styrelsen utvarderar
sitt arbete arligen.

Styrelsens arbetssatt

Styrelsens arbetsordning forelagger vilka punkter pa dag-
ordningen som ska vara fasta och vilka som kan variera.
Normalt ska varje styrelseméte innehalla ett speciellt tema
for att kunna ge styrelsen en férdjupad kunskap och for-
staelse i de olika delarna av bolagets verksamhet. Vid
behandlingen av dessa teman kan aven tjansteman fran
bolaget delta som féredragande.



Fragor som hanterats i styrelsen under aret har bland
annat varit strategisk inriktning, uppfélining av affarsplan,
genomgang av riskhantering, vasentliga verksamhetspro-
cesser, utvecklingen av nuvarande marknader och kom-
mande expansion.

Arbetet i styrelsens utskott utgor en viktig del i styrelse-
arbetet. Styrelsen har upprattat instruktioner for utskottens
arbete. Ersattningsutskottet och revisionsutskottet bere-
der de fragor som inryms inom utskottens arbetsomraden.
De fragor som behandlats pé utskottsmétena protokoll-
fors och delges 6vriga styrelseledaméter péa styrelsesam-
mantradena.

Arbetsordningen anger ocksa att styrelsen minst tva
ganger per ar ska sammantraffa med bolagets revisorer.
Darutover reglerar arbetsordningen vissa formella fragor
sasom kallelseregler och sekretess.

Revisionsutskott

Styrelsen har vid det konstituerande styrelsemdtet utsett
ett revisionsutskott bestdende av Urban Jansson, ordfo-
rande, Cecilia Marlow och Lottie Svedenstedt. Styrelsen
har utfardat en instruktion for utskottets arbete. Revisions-
utskottet uppfyller de riktlinjer betraffande oberoende som
framgér av Svensk kod for bolagsstyrning. Revisionsut-
skottet ansvarar for att sakerstélla kvalitet i den finansiella
rapporteringen. Revisionsutskottet ansvarar aven for att
Overvaka effektiviteten i riskhantering och intern kontroll
avseende den finansiella rapporteringen. Revisionsutskot-
tets ledamoter har sammantraffat med revisorerna vid tva
tillfallen under rékenskapsaret for att informera sig om
revisionens inriktning och diskutera synen pa foretagets
risker. Revisorerna har dessutom medverkat pé flertalet av
utskottets 6vriga moten. Viktiga uppgifter fér revisionsut-
skottet &r att fungera som kommunikationslank mellan sty-
relsen och bolagets revisorer och att faststélla vilka tjanster
utdver revision som kan upphandlas av bolagets revisorer.
Revisionsinsatsen utvarderas arligen varefter information
lamnas till valberedningen om utfallet.

Styrelsens arbetskalender
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Revisionsutskottet har haft sju méten under rakenskaps-
aret. Narvaron framgar av tabell pa sidan 53. Métena har
protokollférts och avrapporterats pa nastkommande sty-
relsemdte. Representanter for bolagets ledning och bola-
gets interncontroller har deltagit pa utskottets méten som
adjungerade ledamdter. Métena har bland annat behand-
lat fragestaliningar i syfte att sakerstalla effektiviteten i
riskhantering och intern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen. Dessutom har bolagets delarsrapporter,
arsredovisning, fragor betraffande redovisning, likviditet
med mera behandlats i utskottet.

Ersattningsutskott

Ett sarskilt ersattningsutskott har utsetts av styrelsen
bestéende av styrelsens ordférande Anders Moberg och
tre dvriga ledamoter, Sanna Suvanto-Harsaae, Bjorn Haid
och Edgar Rosenberger. Styrelsen har utfardat en instruk-
tion for utskottets arbete. Erséttningsutskottet uppfyller de
riktlinjer betraffande oberoende som framgar av Svensk
kod for bolagsstyrning.

Ersattningsutskottet lagger fram férslag till riktlinjer nar
det géller fast 16n och rorlig erséattning for ledande befatt-
ningshavare. P4 motsvarande satt fungerar processen
nar det géller rorlig ersattning for samtliga medarbetare.
Utskottet har under verksamhetséaret haft fyra moten.
Narvaron framgar av tabell pa sidan 53. Métena har pro-
tokollfrts och avrapporterats pa nastkommande styrelse-
mote. Ersattningsutskottet har bland annat hanterat fragor
betraffande fast och rorlig erséttning samt utvarderat det
gallande langsiktiga incitamentsprogrammet (LTI).

Arbetsférdelning mellan styrelse och VD

Styrelsen utser verkstallande direktor (VD) for bolaget.
Arbetsfordelningen mellan styrelse och VD finns angiven i
styrelsens arbetsordning och i instruktionen fér VD. Bland
annat framgar det att styrelsen &r ansvarig for bolagets
styrning, tillsyn, organisation, strategier, intern kontroll,
prognoser och policyer. Vidare beslutar styrelsen om
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storre investeringar och principiella fragor rérande styr-
ning av dotterforetag sdsom val av styrelseledaméter och
VD. Styrelsen ansvarar ocksa for kvaliteten i den finan-
siella rapporteringen. VD ansvarar i sin tur for att bolagets
forvaltning sker enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar.
Vidare ansvarar VD for att prognosticera och planera
bolagets verksamhet sé att uppstéllda méal uppnas. VD
tillser att kontrollmiljén &r god och att koncernens riskta-
gande vid varje tidpunkt &r férenlig med styrelsens riktlinjer.
Eventuella avvikelser ska rapporteras till styrelsen. Varje
manad far styrelsen aven lopande information fran VD via
en manadsrapport.

VD och koncernledning

Clas Ohlsons VD leder koncernledningens arbete och fat-
tar beslut avseende verksamheten i samrad med 6vriga
i ledningen. Koncernledningen bestod vid utgéngen av
verksamhetsaret av tio personer och moten har hallits
manatligen och darutover vid behov. Motena &r framst
inriktade pé& strategisk och operativ uppfolining och
utveckling samt resultatuppféljining. Utdver dessa méten
sker ett ndra dagligt samarbete inom ledningen.

Styrning av dotterféretagen

De fyra helagda dotterbolagen Clas Ohlson AS i Norge,
Clas Ohlson QY i Finland, Clas Ohlson Ltd i Storbritan-
nien och Clas Ohlson Ltd (Shanghai) i Kina styrs via egna
styrelser i respektive land bestaende framst av represen-
tanter fran Clas Ohlson AB i Sverige. Styrelsen i Sverige far
genom VD:s manadsrapporter I6pande information betraf-
fande dotterbolagen. | denna ingar aven resultat och den
finansiella stallningen for respektive bolag.

Externa och interna styrinstrument

Clas Ohlsons styrning sker inom ramarna for externa styr-
instrument. Som exempel kan NASDAQ OMX Stockholms
regelverk, Svensk Aktiebolagslag och Arsredovisningsla—
gen ndmnas.

Vidare finns interna styrinstrument som bland annat
bestar av bolagsordningen, styrelsens arbetsordning,
VD-instruktion, policyer, riktlinjer samt Clas Ohlsons var-
degrund/féretagskultur.

Styrelsens sammansattning och narvaro under verksamhetsaret®

Clas Ohlsons féretagskultur

Kérnan i Clas Ohlsons féretagskultur ar handelsmanna-
skap — "vi har fokus pa kunden och gillar att goéra goda
affarer”. Var foretagskultur bygger pa varme, engagemang,
handlingskraft och nytdnkande. Dessa gemensamma var-
deringar genomsyrar det dagliga arbetet. Ett exempel pa
detta &r att alla nyanstéllda i koncernens samtliga butiker
har sin grundutbildning i Insjon.

Ersattningar
Styrelsens arvode uppgick under verksamhetsaret till
3,0 Mkr i enlighet med arsstammans beslut. Av arvodet
avsag 0,6 Mkr ersattning for arbete i styrelsens ersétt-
nings- och revisionsutskott. Av styrelsens totala arvode
tillfoll 0,7 Mkr styrelsens ordférande. For styrelsemedlem-
mar som &r anstéllda i bolaget utgér inte nagot arvode.
Ingen ersattning utgar till ledamdterna i valberedningen.
Bolagets VD erholl under motsvarande period en ersatt-
ning pa totalt 5,7 Mkr, varav 1,1 Mkr utgjorde rorlig ersétt-
ning (STl se not B6). Rorlig ersattning pa 0,0 Mkr géllande
kostnadsford men ej definitiv del av langsiktiga incita-
mentsprogram (LTI 2010, LTI 2011 och LTI 2012) har
beréknats for VD. Beloppet inkluderar aterféring avseende
LTI 2010 da ingen optionstilldelning gjorts. Erséattning Hill
6vriga nio ledande befattningshavare uppgick till 16,4 Mkr
varav 2,3 Mkr utgjorde rorlig ersattning. Rorlig ersattning
géllande kostnadsford men ej definitiv del av langsiktiga
incitamentsprogram har beréknats till 0,2 Mkr. For samt-
liga tio ledande befattningshavare tillkommer aven forma-
nen av fri bil. Arsstamman 2012 beslutade om riktlinjer
for erséttningar till ledande befattningshavare avseende
rakenskapsaret 2012/13.

Avgangsvederlag

Enligt anstéllningsavtalet med VD ar den 6msesidiga upp-
ségningstiden sex manader. Vid uppségning fran bolagets
sida tilkommer tolv ménaders 16n. Under uppsagningsti-
den utgar géllande fast 16n, rorlig ersattning och formaner.

Ledamot "® Invald Oberoende’ Oberoende” Styrelsemdten  Revisionsutskott Ersattningsutskott
Anders Moberg 2003 Ja Ja 8/8° 4/4°
Klas Balkow 2007 Nej® Ja 8/8

Bjorn Haid 1990 Ja Nej* 8/8 4/4
Cecilia Marlow 2007 Ja Ja 8/8 /7

Lottie Svedenstedt 2004 Ja Ja 8/8 77

Sanna Suvanto-Harsaae 2010 Ja Ja 8/8 4/4
Urban Jansson 2005 Ja Ja 8/8 7/7°

Edgar Rosenberger 2009 Ja Ja 8/8 3/4

' Oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen enligt Svensk kod fér bolagsstyrning.
2 Oberoende i fornallande till storre aktiedgare i bolaget enligt Svensk kod for bolagsstyrning.

% VD och koncernchef.

4 Stor aktiedgare, se sidan 47.

5 Ordférande.

5 De fackliga organisationerna har haft tva representanter i styrelsen.

For ytterligare information om styrelseledaméter, se sidan 78-81. Styrelsens och utskottens arbete beskrivs pa sidan 50-55.
7 For uppgift om fodelsedr, arbetslivserfarenhet, uppdrag och aktieinnehav se sidan 78-81.

& Ledaméternas erséttningar framgar av not 6, se sidan 68.



Pensioner
Styrelseledamoterna har inga pensionsformaner for sina
styrelseuppdrag.

Pensionséaldern for VD och 6vriga ledande befattnings-
havare ar 65 ar. VD har en avgiftsbaserad pension till vilken
det under &ret har betalats 1,6 Mkr. Ovriga ledande befatt-
ningshavare erhéller pensionsratt med grund enligt den
géllande ITP-planen som dven omfattar Gvriga tjansteman
i Sverige.

Ersattningsprinciper

De &vergripande principerna for erséattning till ledande
befattningshavare ska utga fran befattningen, den indi-
viduella prestationen, koncernens resultat och att ersétt-
ningen ska vara konkurrenskraftig i anstallningslandet.
Den sammanlagda ersattningen till ledande befattnings-
havare ska besta av fast 16n, rorlig 16n i form av kortsiktigt
incitament baserat pa arliga prestationsmal, langsiktigt
incitament baserat pa flerariga prestationer, pension och
andra férmaner. Till detta kommer villkor vid uppsagning
och avgangsvederlag.

Clas Ohlson ska strava efter att erbjuda en konkurrens-
kraftig total erséttningsniva med tyngdpunkt pa betalning
efter prestation. Detta innebér att den rorliga ersattningen
kan utgora en betydande andel av den totala erséattningen.
Mélet &r att den fasta ersattningen skall befinna sig i den
jamfoérbara marknadens median medan den totala ersatt-
ningen, nér Clas Ohlson AB nar eller Overtraffar sina mal,
ska vara i marknadens &vre kvartil. For ytterligare informa-
tion om ersattningar se not 6 sidan 67-69.

Riskhantering

Det ar styrelsen som har det 6vergripande ansvaret for
koncernens riskarbete. Inom Clas Ohlson uppdateras och
analyseras koncernens risksituation regelbundet. Detta
gors genom en systematisk process dar risker identifie-
ras, varderas och bedéms, hanteras, 6vervakas samt rap-
porteras. Prioritet laggs pa de risker som vid en samlad
beddmning avseende majlig paverkan och sannolikhet
beddms kunna ge mest negativ effekt. En viktig aspekt i
detta &r de atgarder som gors for att undvika (kontrollak-
tivteter), reducera eller forflytta risken till annan part (for-
sakring). Riskerna laggs in i riskkartor for att tydliggdra den

Riskhantering

Beslut om
overgripande principer

Overvakning
Genomfora, delegera

Uppratta riktlinjer
och instruktioner,
utbilda, sammanstalla
rapporter

Rapportering

Overvaka befintliga
risker, identifiera nya
risker, rapportera

samlade exponeringen. Kartlaggningen har gjorts pa kon-
cernniva och utgor ett verktyg for styrelsens och bolags-
ledningens strategiska och operativa styrning. Genom
kartlaggningen kan fokus riktas mot att minska foretagets
riskexponering och att reducera konsekvensen av even-
tuella infriade risker. Arbetet med att sammanstélla, dver-
vaka och utveckla riskarbetet gors av koncernens risk-
kommitté. Rapportering av koncernens samlade riskstatus
gors internt till revisionsutskott och styrelse tva ganger per
ar (se aven sidorna 24-26 och not 2 sidan 66-67).

Hallbarhet
For Clas Ohlson é&r det viktigt att varna om och ta ansvar
for manniskor och miljo som paverkas av var verksamhet.
Hallbarhetsarbetet ar en integrerad del av Clas Ohlsons
verksamhet som ska genomsyra hela organisationen.
Bolagets hallbarhetsarbete leds genom ett CSR-forum
som bestar av VD, representanter fran koncernledningen
och olika specialister inom relevanta omraden. Forumet
séatter upp mal, strategier och aktiviteter for koncernens
hallbarhetsarbete och folier upp att arbetet bedrivs pa ett
effektivt satt mot uppsatta mal.

| hallbarhetsarbetet utgor var uppférandekod grunden
for arbetet med uppfoljining och forbéttring i leverantdrs-
kedjan. Clas Ohlsons uppférandekod innehéller de krav vi
stéller pa oss sjélva, vara tillverkare och leverantorer vad
galler bland annat arbetsmiljo, arbetsvillkor, miljdpaverkan
och antikorruption.

Internkontroll avseende den

finansiella rapporteringen

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for bolagets sys-
tem avseende intern kontroll. Ansvaret regleras av aktie-
bolagslagen som ocksé anger att revisionsutskottet har ett
sarskilt ansvar for att dvervaka effektiviteten i riskhantering
och internkontroll avseende den finansiella rapporteringen.
Bolagets arbete med den interna kontrollen foljer det
ramverk som framtagits av The Committee of Sponso-
ring Organizations of the Treadway Commission (COSO).
Ramverket bestar av fem delomraden: kontrollmiljo, risk-
beddmning, kontrollaktiviteter, information och kommuni-
kation samt uppfdljning.

Styrelse

Revisionsutskott

Koncernledning £
Riskkommitté
Funktionschef



Kontrollmiljé

Kontrollmiljon bestar av den organisationsstruktur och de
varderingar, riktlinjer, policyer, instruktioner med mera som
organisationen arbetar efter. Ett effektivt styrelsearbete &r
grunden for god internkontroll och Clas Ohlsons styrelse
har en etablerad arbetsordning och tydliga instruktioner for
sitt arbete. Detta inkluderar &ven styrelsens ersattnings-
och revisionsutskott.

En del i styrelsens arbete &r att utarbeta och godkéanna
de policyer som ar styrande for koncernens arbete med
den interna kontrollen. En annan del ar att skapa férutsatt-
ningar for en organisationsstruktur med tydliga roller och
ansvar som utmynnar i en effektiv hantering av verksam-
hetens risker.

Inom koncernen finns ett regelverk for besluts- och
attestnivaer som foljer koncernens organisationsstruktur.
Fokus har riktats pa att tydliggéra vem som har besluts-
mandatet for investeringar, aktiviteter, tecknande av avtal
med mera inom respektive funktion och med begrans-
ningar i belopp. | de fall beloppet dverstiger funktionens
mandat hanfors beslutet till ndsta niva i organisationen.
Detta har gjorts i syfte att ytterligare forbattra bolags-
styrningen och kdnnedom om beslut som fattas pa olika
nivaer i organisationen. Besluts- och attestregelverket
utgor basen for beslutsfattandet inom Clas Ohlson.
Verkstéllande ledning &r ansvarig for att implementera
riktlinjer for uppratthéllande av god intern kontroll. Fort-
I6pande pagér ett arbete med att utveckla och forbattra
den interna kontrollen. Verkstallande ledning och revi-
sionsutskottet rapporterar kontinuerligt till styrelsen enligt
faststéallda rutiner.

All verksamhet bedrivs i enlighet med de etiska riktlinjer
som framtagits i koncernens "Code of Conduct”.

Riskbeddémning och kontrollaktiviteter

Inom foretaget har en modell utarbetats f6r beddémning av
risken for fel i den finansiella rapporteringen. Modellen syf-
tar till att identifiera poster i resultat- och balansrékningen
samt processer for framtagande av finansiell information
déar risken for fel beddms som férhojd.

Koncernens intakter bestar till 98 procent av forséljning
i butik dar betalningen i huvudsak erhalls kontant eller med
kontokort. Intakterna redovisas i sin helhet pa bankkon-
ton som stdms av dagligen. Risken for fel i intéktsredo-
visningen ar begrénsad. Koncernens kostnader bestar
framst av varukostnader, frakter, [Bner och sociala avgifter,
hyreskostnader och marknadsféring. Prognoser betraf-
fande intakter och kostnader har fordelats péa varje butik
och avdelning. Utfallet kontrolleras varje manad mot savél
prognos som foregéende ar. Awvikelser gas igenom av
narmaste chef.

Clas Ohlsons tillgangar utgors till 85 procent av varula-
ger och anlaggningstillgangar. Sarskild vikt har darfor lagts
vid utformning av interna kontroller for att férebygga och
upptacka brister inom dessa omraden.

Processerna och kontrollstrukturen finns dokumen-
terade i en ekonomihandbok som uppdateras I6pande.
Fortlopande pagar ett arbete med att utvardera de mest
vasentliga processerna inom koncernen. Inom varje
process kartlaggs de storsta riskerna. Darefter gors en
beddmning om de kontroller som utférs &r tillrdckliga. Om
behov foreligger inférs ytterligare kompenserande kontrol-
ler for att reducera risken till en acceptabel niva.

Dotterbolagen har redovisningsansvariga och control-
lers som sékerstéller att den ekonomiska rapporteringen
ar korrekt och komplett. Vidare sakerstéller de att legala
regler folis och att rapportering sker inom faststallda tids-
ramar till den operativa ledningen och till koncernens
ekonomifunktion. Dessutom finns controllers pa storre
koncernfunktioner och pa koncernens ekonomifunktion
med motsvarande ansvar. Koncernfunktionen har ett néara
och vél fungerade samarbete med dotterbolagen gallande
rapportering och bokslut. Samtliga dotterbolag rapporte-
rar manadsvis fullstandiga bokslut vilka utgdr grunden for
koncernens konsoliderade rapportering.

Information och kommunikation

Vésentliga policyer, riktlinjer, instruktioner och manualer
som har betydelse fér den interna kontrollen uppdateras
och kommuniceras till berbrda medarbetare I16pande. All-
manna riktlinjer och instruktioner finns aven utlagda pa
bolagets intranat som samtliga medarbetare i koncernen
har tillgang till. Det finns saval formella som informella
informationskanaler till bolagsledningen och styrelsen for
information fran medarbetarna. Via revisionsutskottet far
styrelsen regeloundet aterkoppling fran verksamheten
avseende fragestallningar som berdr den interna kontrol-
len. For extern kommunikation finns riktlinjer som stodjer
kravet pa att ge korrekt information till aktiemarknaden.

Uppféljning av intern kontroll

Bolagsledningen och revisionsutskottet rapporterar regel-
bundet till styrelsen utifran faststallda rutiner. Varje manad
far styrelsen |6pande information fran VD via en méanads-
rapport for koncernen. | manadsrapporten lamnas aven
information betraffande dotterbolagens resultat och finan-
siella stallning.

Varje delérsrapport analyseras av revisionsutskottet

avseende riktigheten i den finansiella informationen. Revi-
sionsutskottet har &ven en central roll i att folja upp att det
finns tillrdckliga kontrollaktiviteter for de mest vasentliga
riskomradena avseende den finansiella rapporteringen
samt att kommunicera vasentliga fragor med bolagets led-
ning, styrelse och revisorer. En viktig del &r att sékerstélla
att eventuella synpunkter fran revisorerna atgardas.
Tvéa ganger per ar traffar hela styrelsen bolagets reviso-
rer for att ta del av den externa revisionen och diskutera
aktuella fragor. Revisorernas rapportering utgor en del av
styrelsens arbete med att bilda sig en uppfattning om den
interna kontrollen och riktigheten i den finansiella infor-
mationen. VD deltar inte i eventuella fragestéaliningar som
berdr bolagsledningen.

Internrevision

Efter utvardering under 2012/13 och tidigare ar har sty-
relsen hittills inte funnit anledning att inratta en internrevi-
sionsfunktion. Istéllet har bolagets koncerndvergripande
controllerfunktion anpassats for att &ven hantera arbetet
med bolagets interna kontroll. Fragan om att inratta en
sarskild internrevisionsfunktion kommer att prévas pa nytt
arligen. Vidare har en riskkommitté etablerats som fort-
|6pande utvarderar bolagets vasentliga risker och kon-
trollaktiviteter.
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