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Clas Ohlsons bokslutskommuniké 2021/22

Okad forsaljning och ett mycket starkt resultat

Fjarde kvartalet - 1 februari till 30 april

Forsaliningen 6kade med 16 procent till 1 780 Mkr (1 538), en organisk 6kning om 12
procent och en 6kning om 11 procent i jamférbara enheter

Forsaljningen online minskade med 19 procent till 221 Mkr (274)
Rorelseresultatet, uppaick till -10 Mkr (-64). Exklusive effekten av IFRS 16 uppaick
rorelseresultatet till -30 Mkr (-81)

Roérelsemarginalen uppgick till -0,6 procent (-4,2). Exklusive effekten av IFRS 16
uppgick rérelsemarginalen till -1,7 procent (-5,3)

Nettoskuld/EBITDA exklusive effekten av IFRS 16 (12 man) uppgick till -0,5 ggr
(-0,7)

Resultat efter skatt uppgick till -16 Mkr (-65)

Vinst per aktie uppgick till -0,25 kr (-1,02)

Verksamhetsaret — 1 maj till 30 april

Forsaljiningen 6kade med 6 procent till 8 784 (8 284), en organisk 6kning om 4
procent och en 6kning om 4 procent i jamférbara enheter

Forsaljningen online 6kade med 9 procent till 971 Mkr (894)

Rorelseresultatet uppgick till 719 Mkr (608). Exklusive effekten av IFRS 16 uppaick
rorelseresultatet till 642 Mkr (538)

Rorelsemarginalen uppgick till 8,2 procent (7,3). Exklusive effekten av IFRS 16
uppgick rorelsemarginalen till 7,3 procent (6,5)

Resultat efter skatt uppgick till 523 Mkr (421)

Vinst per aktie uppgick till 8,25 kr (6,65)

Utdelningen foreslas till 6,75 kr per aktie, att utbetalas vid tva tillfallen med 3,375 kr
vardera

Med anledning av bolagets starka finansiella stéllning, och mot bakgrund av att

ingen utdelning ldmnades for verksamhetsaret 2019/20, foreslar styrelsen déartill
en extra utdelning om 6,25 kr per aktie att utbetalas vid tva tillfallen med 3,125 kr
vardera

Handelser efter rapportperiodens slut

Forséaljiningen i maj 6kade med 3 procent till 630 Mkr (610), en 6kning om 2 procent
organiskt och en 6kning om 1 procent i jamférbara enheter

Forséaljningen online i maj 6kade med 9 procent till 81 Mkr (74)

Beslut om att avsluta den aterstdende verksamheten i Storbritannien. Kostnaden for
stdngningen, som belastar verksamhetsaret 2022/23, uppdgar till cirka 35 Mkr
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Vd Kristofer Tonstrém kommenterar fjérde kvartalet/verksamhetsaret 2021/22:

Detaljhandeln har varit i férandring under en langre tid, men aldrig tidigare har
forandringstakten varit s& hdg som under verksamhetsaret 2021/22 och det fjarde
kvartal som vi nu sténgt. Med ett krig i Europa, ett alltmer osakert lage i varldsekonomin
och fortsatt paverkan fran pandemin &ndras kundernas beteende allt snabbare. Vi ser
ocksa att kundernas preferenser och reaktioner pa héndelser i omvérlden skiljer sig at pa
vara olika marknader vilket ytterligare bidrar till komplexiteten.

Under dessa forutsattningar har vara medarbetare gang pa gang lyckats parera for nya
utmaningar och levererat ett mycket starkt helarsresultat och en total férséljning som nu
ar tillbaka pa samma niva som innan pandemin. Var rérelsemarginal for helaret blev 7,3
procent* och ar ddrmed inom ramen for vart Ibnsamhetsmal och den totala férséljningen
uppgick till cirka 8,8 miljarder kronor, en 6kning med 6 procent. Det ar gladjande att
konstatera att vAra gemensamma anstrangningar under aret ger oss en fortsatt god
finansiell stalining och en stabil grund att std pa nar vi planerar f6r framtiden. Den
finansiella stallningen goér det ocksa mojligt for styrelsen att féresla arsstdmman en hojd
ordinarie utdelning om 6,75 kronor per aktie samt, mot bakgrund av att ingen utdelning
betalades ut 2020, en extra utdelning om 6,25 kronor per aktie, vilket kdnns valdigt
positivt.

Proaktivitet som ger resultat

Ser vi till det senaste kvartalet 6kade var totala forséljning med 16 procent. Nyckeln till de
framsteq vi gjort handlar aterigen om vart envisa fokus pa att varje dag jobba med sadant
vi sjalva kan paverka. Ett exempel &r hur vi varit mycket proaktiva i vart arbete med inkép
och transporter och under hela kvartalet haft en god tillganglighet pa ratt produkter bade
i butik och pa vart centrallager, trots stora stérningar i de globala logistikkedjorna. Vi gar
dessutom in i nasta kvartal med en nagot hégre lagerniva an vid samma tidpunkt
foregéende ar vilket ger oss forutsattningar att aven framat kunna erbjuda vara kunder
moijligheten att kdpa precis de produkter de behdver f6r sina hemmafixprojekt.

Att med produkttillg&nglighet och en riktigt bra kundupplevelse omvandla de 200
miljoner besokare vi har varje ar till betalande kunder ar alltid ett stort fokusomrade och
vi jobbar sténdigt pa att bli &nnu béattre. Kundnojdheten 6kar dverlag i sdval butik som
online och vi ser positiva resultat fran de justeringar vi gjort i var e-handel under kvartalet

*Exklusive effekterna av IFRS 16
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i form av kraftigt forbattrad konverteringsgrad i bade Sverige och Finland.
Jamforelsetalen for var norska e-handel paverkades av att vi hade stora delar av
butiksnatet i Norge stangt under motsvarade kvartal i fjol. Sammantaget minskade var
forsaljning online i kvartalet med 19 procent jamfort med féregaende ar.

Aven vart lojalitetsprogram Club Clas &r en viktig del i hur vi tar hand om och férdjupar
relationen till vara kunder. | april nadde vi 400 000 medlemmar i Finland efter en
medlemstillvaxt om 20 procent i fjiarde kvartalet och tillvaxten i Norge &r fortsatt stark.
Totalt sett 6ver vara nordiska marknader har vi nu cirka 4,3 miljoner medlemmar och vi
Okar antalet aktiva medlemmar saval som férséaljningen per medlem pa alla marknader.

Standigt relevanta fér vara kunder

Med vart breda och prisvarda sortiment har vi goda moijligheter att vaxa snabbare &n
marknaden &ven i ett marknadsklimat dar kunden héller lite hardare i planboken. Vi
fortsatter darfor att investera i marknadsfoéring och attraktiva kunderbjudanden for att
sékerstélla att vi hela tiden &r relevanta for vara kunder som en tydlig
hemmafixdestination. | detta arbete ar &ven produktmix och prissattning viktiga delar och
vi har jobbat hart med att justera priser under kvartalet for att hela tiden balansera ratt
mellan kundens forvantan och vara egna marginalmail.

Aven vart hallbarhetsarbete &r ett satt att sérskilja oss fran vara konkurrenter. Jamfort
med féregaende ar (2020) har vi minskat koldioxidutsléppen i var egen verksamhet med
18 procent. Andra exempel pa framsteg ar att vi 6kade férséljningen av reservdelar som
forlanger livslangden pa vara produkter med 24 procent under verksamhetsaret och vi
har 6kat takten i vAra mer omfattande miljorevisioner hos leverantérer, som vi gor utéver
vara ordinarie fabrikskontroller, till att nu omfatta 83 procent av den totala
inkdpsvolymen.

En strategi med sikte pa ansvarsfull tillvaxt

Vart strategiska ramverk utgar fran den styrka vi har i engagerade medarbetare som
varje dag gor sitt yttersta for att géra vara kunder nojda. N6jda medarbetare ger néjda
kunder. Med detta som grund behover vi alltid géra olika vagval beroende pa hur varlden
omkring oss utvecklas for att skapa hallbar och |6nsam tillvaxt. Fér de kommande aren
ser vi en handfull prioriterade omraden dar vi kommer att I1dgga extra mycket kraft.
Kunderbjudandet &r den enskilt viktigaste tillvaxtdrivaren dér det for oss handlar om att
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skapa en storre tydlighet mot kunden om vad hen kan férvanta sig av Clas Ohlson och
dessutom bredda sortimentet inom vissa kategorier sa att kunden oftare véljer oss
framfor vara konkurrenter. Vi har ockséd manga initiativ igang for att starka vara tva
viktigaste forsaljningskanaler, butiksnatet och e-handeln. Vi ser ocksa att det finns stora
fortjanster med att fortsatta utveckla Club Clas. En ytterligare tillvaxtdrivare ar Finland. Vi
har efter tjugo ar i Finland &nnu inte natt upp till den férséaljning och lbnsamhet vi ser i
Sverige och Norge, men det finns en stor potential i marknaden och flera av de
forandringar vi redan sjosatt har visat positiva resultat.

Mot ett nytt verksamhetsar

Slutligen vill jag rikta ett stort tack till vara fantastiska medarbetare for alla insatser under
kvartalet och verksamhetsaret. Oavsett var man vander sig i bolaget finns en genuin vilja
att gora skillnad fér kunden och den styrkan som vi har tillsammans ar en
konkurrensférdel bade idag och imorgon. Vi vet att det verksamhetsar som vi nyligen
pabdrijat ar fullt av utmaningar, men det ar utmaningar som vi delar med hela branschen
och det ar min fasta 6vertygelse att vi har stora méojligheter att flytta fram vara positioner,
utveckla bolaget ytterligare och skapa langsiktigt aktiedgarvarde. Det &r en resa som jag,
och manga med mig, ser fram emot.

Presentation av bokslutskommunikén idag kl. 09.00 och Kapitalmarknadsdag
kl.10.00-12.00

Vd och koncernchef Kristofer Tonstrém och CFO Péar Christiansen kommenterar
rapporten idag kl. 09.00. Presentationen sénds direkt via webben och nas via denna
lAnk.

Efter Q4-presentationen anordnar Clas Ohlson kl. 10.00-12.00 en Kapitalmarknadsdag
dar bolaget ger en uppdatering géllande strateqi och prioriteringar, med bland annat
fordjupningar kring Clas Ohlsons arbete med hallbarhet, sortiment och
forsaljiningskanaler. Aven denna webbsandning nas via lanken ovan.

Presentationerna sker pa engelska och foljs av en fragestund.

For att delta i telefonkonferensen och kunna stélla fragor muntligen, vanligen ring in pa
nagot av féljande nummer nagra minuter innan konferensen borijar:

SE: +46850558352, UK: +443333009272, US: +16467224902


https://about.clasohlson.com/sv/investerare/rapporter-presentationer/20212022/q4/webbsandning-q4-kapitalmarknadsdag/
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Efter presentationerna kommer inspelade versioner finnas tillgangliga pa
about.clasohlson.com/rapporter.

F6ér mer information, vanligen kontakta:
Niklas Carlsson, kommunikationschef, 0247-444 29, niklas.carlsson@clasohlson.se

Detta &r sédan information som Clas Ohlson AB (publ) &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning. Informationen I1dmnades, genom ovanstaende kontaktpersons férsorg, for
offentliggdrande den 8 juni 2022 klockan 07:00.

Clas Ohlson grundades 1918 som en postorderfirma i Insjén, Dalarna. Idaq &r vi ett detaljhandelsbolag med kunder pa
fyra marknader, cirka 5 000 medarbetare och en omséttning om cirka 8,8 miljarder kronor. Var aktie &r noterad pa
Nasdaq Stockholm. Mycket har hdnt sedan starten, men en sak har varit densamma genom alla ar: att vi varje dag vill
hjédlpa och inspirera ménniskor att férbéttra sin vardag genom att erbjuda smarta, enkla, praktiska I6sningar till attraktiva
priser. Lds mer om oss och hur vi brinner fér att férenkla livet i varje hem pa about.clasohlson.com.



https://about.clasohlson.com/sv/investerare/rapporter-presentationer/
https://about.clasohlson.com/sv/

