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Clas Ohlson éterkallar virmeflikt av mirket Eligent

Clas Ohlson uppmanar kunder som kopt varmeflakten Eligent ELE-7-PTC
(Artikelnummer 36-2327) att lamna tillbaka flékten till ndrmaste Clas Ohlson
butik.

Ingen minniska har kommit till skada men produkten aterkallas av
sdkerhetsskil. Vid tva olika incidenter har flikten Gverhettats, vilket foranleder
beslutet att aterkalla samtliga fldktar som salts till kunder i Sverige, Norge och
Finland. En teknisk undersokning av flikten har pavisat att produkten kan
innehélla en felaktig komponent som innebér ett bristfalligt dverhettningsskydd.
Som en forsiktighetséatgird aterkallas samtliga fliktar av den aktuella typen
eftersom det inte 4r mojligt att spara vilka produkter som innehaller den
komponent som kan vara bristfillig. Ovriga produkter av mirket Eligent berérs
inte av aterkallelsen.

De felaktiga komponenterna har levererats av en underleverantor till en av Clas
Ohlsons leverantorer av flaktar under varumérket Eligent, och produkten har
séljstoppats. Fldkten borjade séljas i augusti 2006 i Sverige, Norge och Finland.
Kunder som kopt viarmefldkten Eligent ELE-7-PTC (Artikelnummer 36-2327)
uppmanas att ldmna tillbaka flékten till nagon av Clas Ohlsons 86 butiker runt
om i Norden eller att skicka den till Clas Ohlson AB/Kundtjénst, 793 85 Insjon.

Vi beklagar eventuella besvér som detta orsakar. Clas Ohlson ersétter hela
inkdpssumman samt eventuella utgifter for porto.

For mer information till berérda kunder, kontakta informationsdisken i din
lokala Clas Ohlson-butik.
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