Andra kvartalet — 1 augusti till 31 oktober

I Férséliningen minskade med 6 procent till
2 036 Mkr (2 165), en organisk minskning
om 1 procent och en minskning om 1
procent i jamférbara enheter

1 Forséliningen online dkade med 25
procent till 148 Mkr (119)

1 Rdrelseresultatet, uppgick till 148 Mkr
(133). Exklusive effekten av IFRS 16

uppgick rorelseresultatet till 130 Mkr (107)
1 Rorelsemarginalen uppgick till 7,3 procent

(6,1). Exklusive effekten av IFRS 16
uppgick rérelsemarginalen till 6,4 procent
(4.9)

1 Nettoskuld/EBITDA exklusive effekten av

IFRS 16 (12 mén) uppgick till -0,3 ggr (0,6)

1 Resultat efter skatt uppgick till 105 Mkr
91)
1 Vinst per aktie uppgick till 1,65 kr (1,43)

Sexmanadersrapport

2020/21

Sex manader — 1 maj till 31 oktober

I Forséliningen minskade med 2 procent till 4
111 Mkr (4 209), en organisk tillvéxt om 3
procent och en 8kning om 4 procent i
jamforbara enheter

9 Forséliningen online kade med 43 procent till
332 Mkr (232)

1 Rorelseresultat, uppgick till 314 Mkr (212).
Exklusive effekten av IFRS 16 uppgick
rorelseresultatet till 277 Mkr (159)

1 Rérelsemarginalen uppgick till 7,6 procent
(5,0). Exklusive effekten av IFRS 16 uppgick
rorelsemarginalen till 6,7 procent (3,8)

1 Resultat efter skatt uppgick till 221 Mkr (139)

1 Vinst per aktie uppgick till 3,49 kr (2,21)

Héandelser efter rapportperiodens slut

1 Férséljningen i november minskade med 4
procent till 960 Mkr (995), en organisk tillvéaxt
om 2 procent och en 6kning om 2 procent i
jamforbara enheter

1 Férséliningen online i november 6kade med
64 procent till 110 Mkr (67)

@

Dubbla vinster i Retail Awards: Arets
butikskedja och Arets omniupplevelse.

TILLVAXT ONLINE
MAJ-OKTOBER

RORELSEMARGINAL

MAJ-OKTOBER

3 man 6 man 12 man

aug 2020 aug 2019 maj 2020 maj 2019 nov 2019 maj 2019

-okt2020  -okt2019 forandring, % -okt2020  -okt2019 forandring, % -okt2020 - apr2020
Forsaljning, Mkr 2036 2165 -6 4111 4209 -2 8 659 8758
Rérelseresultat, Mkr 148 133 11 314 212 48 651 549
Rérelseresultat, exkl. IFRS 16, Mkr 130 107 22 277 159 74 572 454
Resultat efter skatt, Mkr 105 91 15 221 139 59 458 376
Bruttomarginal, % 41,8 411 0,7 p.p 40,2 39,7 0,5p.p 40,1 39,8
Rorelsemarginal, % 7,3 6,1 1,1p.p 7,6 5,0 2,6 p.p 7,5 6,3
Rorelsemarginal, exkl. IFRS 16, % 6,4 4,9 1,5p.p 6,7 3,8 29p.p 6,6 52
Avkastning pé sysselsatt kapital, % - - - 16,6 - - 16,6 13,56
Avkastning pa eget kapital, % - - - 25,3 - - 25,3 21,4
\’f:jfszfﬁggtgf’”,\;ﬁ” IGpande 732 1451 - 6535  454,9 - 14825 12839
Soliditet, % 33,9 25,0 8,9p.p 33,9 25,0 8,9p.p 33,9 30,5
Soliditet, exkl. IFRS 16, % 52,2 39,7 12,4p.p 52,2 39,7 12,4p.p 52,2 51,0
Nettoskuld/EBITDA, ggr = - - = - - 1,2 1,8
Nettoskuld/EBITDA, exkl. IFRS 16, ggr - - - - - - -0,3 0,0
Vinst per aktie fére utspadning, kr 1,65 1,43 15 3,49 2,21 58 7,23 5,94
*Rékenskapséret 2020/21 utgdrs av perioden 1 maj 2020 till 30 april 2021. Kontaktperson:

Niklas Carlsson, Kommunikationschef

Detta &r sddan information som Clas Ohlson AB (publ) &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s marknads-
-+46 247 444 29, niklas.carlsson@clasohlson.se

missbruksférordning samt lagen om vardepappersmarknaden. Informationen I&mnades, genom angivna
kontaktpersons forsorg, fér offentliggérande den 2 december 2020 klockan 07:00.
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Forbattrat resultat i en osaker
omvarid

N&r vi nu sammanfattar vara forsta sex ménader av verksamhetsaret, som till stora delar praglats av
coronapandemin, &r jag mycket stolt dver det som vi genom stora gemensamma anstrangningar
lyckats astadkomma. Bland mycket annat sag vi ett forbattrat rorelseresultat for de forsta sex
manaderna pa 314 Mkr jamfort med 212 Mkr féregaende &r och ménga initiativ som kommer att
starka bolaget framét.

Forutom att pa olika sétt jobba for en trygg arbetsmiljo for vara medarbetare och en séker
shoppingupplevelse for véara kunder har vi parerat stora svangningar i konsumtionsmonster med
relevanta produkter och ett flexibelt kundméte. Exempelvis har vi férbéttrat leveransalternativet
Hamta i butik ytterligare, déar vi nu gatt fran tva timmars leveranstid till 30 minuter, och vi erbjuder
sedan oktober vara svenska kunder smidig och fossilfri leverans av onlinebestéallningar med
Instabox. | september lanserade vi dessutom Club Clas pé var starkt véxande norska marknad.

Vi héller samtidigt en fortsatt hog takt i att utveckla var affar med investeringar i vér digitala
kompetens, vart digitala kundmote och var tekniska infrastruktur, bland annat for att kunna hantera
Okade e-handelsvolymer och effektiv varuforsorining till vara butiker. | september paverkade
implementeringen av ett nytt lagerstyrningssystem véar onlineférsalining negativt med tillfalligt 1angre
leveranstider, men pa sikt &r en effektivare och mer automatiserad logistikkedja en viktig pusselbit
for I6nsam tillvéxt. Redan i oktober var var forsaljning online tillbaka i nivd med véra langsiktiga mal.

Véra satsningar har visat sig vara robusta. Vi har formatt méta de nya kopmdnster som vara olika
kundgrupper visar &ven under denna mer hdgintensiva period som f&r oss bdérjar i november och
péagéar fram till jul. Forsaliningen online i november var mycket stark samtidigt som vi sett en fortsatt
varierad kundtrafik i vara butiker dér manga butiker paverkats negativt av rddande restriktioner.

God kostnadskontroll och fortsatt paverkan frédn en svag norsk krona

Den organiska férsaliningen minskade under andra kvartalet med 1 procent (1). Tillvaxten online var
25 procent (21). Den norska verksamheten fortsétter att leverera mycket starkt med en organisk
tilvéxt om 8 procent i kvartalet men den norska kronans utveckling har fortsatt paverkat oss
negativt &ven under detta kvartal. Den svenska verksamheten har, precis som tidigare, paverkats av
minskad kundtrafik i vissa cityldgen, en trend som forstérktes i direkt anslutning till de striktare
regionala coronarestriktioner som tradde i kraft i slutet av oktober. | Finland har vi fortsatt arbetat
med att stérka Clas Ohlsons position pa marknaden. Trafiken till var e-handelssajt fortsatter att dka
inte minst drivet av att nya, &ldre, malgrupper valier att handla pa natet. Forsaliningen pa andra
plattformar som MatHem och Kolonial har fortsatt att utvecklas mycket positivt. Férsaljningen av
vara produkter hos MatHem 6kade med nastan 140 procent under andra kvartalet jamfért med
motsvarande period foregaende ar. Bruttomarginalen forbattrades och uppgick under kvartalet till
41,8 procent att jamforas med 41,1 procent foregdende ar.

Exklusive IFRS 16 férbattrades rérelseresultatet till 130 Mkr (107) och rérelsemarginalen 6kade till
6,4 procent (4,9). Med vér effektivare lagerstyrning och ett envist kostnadsfokus har vi formétt att
balansera effekterna av en svagare forsaljning och samtidigt sékerstallt en val avvagd lagerniva.
Varuforsoriningen har fungerat val infér vara viktigaste forsaliningsméanader november och
december. Vart mémedvetna arbete har dven lett till att vi har en stark kassa och god finansiell
beredskap. Som tidigare kommunicerats ser vi att svangningarna pé valutamarknaden, framfor allt
avseende den norska kronan, kommer att paverka verksamhetsarets I6nsamhet negativt.

MED VAR
TILLVAXTSTRATEGI SOM
BAS TAR VI 0SS AN EN
TUFFARE KONKURRENS
OCH NYA KOPMONSTER
MED ATT UTVECKLA VART
KUNDERBJUDANDE OCH

OPTIMERA VAR
KOSTNADSSTRUKTUR.
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Anstriangningar frin engagerade medarbetare ger resultat

Med vér tillvaxtstrategi som bas tar vi 0ss an en tuffare konkurrens och nya képmonster med att
utveckla vért kunderbjudande och optimera vér kostnadsstruktur. Under innevarande
verksamhetsar 2020/21 kommer aterstaende kostnadssénkningar om cirka 150-160 Mkr att
realiseras. | en tid av stor osékerhet &r det en trygghet att vi har gjort var hemléxa i detta
avseende. Vi ser I6pande Gver vart butiksnat dar vi Gppnar, sténger och renoverar vara butiker s&
att de har ratt forutséttningar att bidra till var Idnsamhet. Ett kvitto pé att vi lyckats med att
utveckla vér affar parallelt med véra anstrangningar pa kostnadssidan &r att vi tilldelades
utmarkelserna Arets Butikskedja och Arets Omniupplevelse vid Retail Awards i september. Ett
annat kvitto ar den uppmarksamhet som vi fatt for vara nya ambitiosa héllbarhetsmal dar vi som
bolag ska vara klimatneutrala ¢ver hela véardekedjan ar 2045.

Clas Ohlson &r ett stabilt bolag p& méanga olika plan och férutom en stark finansiell stallning har vi
béde en stor och lojal kundbas samt medarbetare som engagerar sig i vara kunder och vért
bolags fortsatta framgang. Enligt var senaste medarbetarundersdkning har engagemanget bland
véra anstéllda okat fran en redan hég niva och jag tycker det séger nagot om den beslutsamhet
med vilken vi mdter de utmaningar som coronapandemin bar med sig. Med det sagt ar vi fortsatt
odmjuka infér bade nartid och framtid och fér dagen &r allas vart fokus riktat pa att leverera
praktiska produkter och tjanster som gor vara kunders jul lite enklare, smartare och héllbarare.

Jag riktar ett stort tack till alla fantastiska medarbetare, kunder och aktiedgare som jag haft
formanen att jobba med och fér under min tid pé Clas Ohlson. Det har varit en oerhért intensiv
resa dér vi som ett team lagt en helt ny plattform for langsiktig I6nsam ftillvaxt. Jag &r évertygad
om att Clas Ohlson gar en ljus framtid till motes och dér ytterligare kund- och aktiedgarvérde
kommer att skapas 6ver tid under min eftertrdare Kristofer Tonstroms ledning som tilltréder den
8 februari 2021.

Lotta Lyra
Vd och koncernchef Clas Ohlson AB

Kalendarium

10 mar 2021
2 jun 2021

8 sep 2021
8 dec 2021

Niomanadersrapport 2020/21
Bokslutskommuniké 2020/21

Tremanadersrapport 2020/21
Sexmanadersrapport 2020/21

https://about.clasohlson.com

about.clasohlson.com/investerare

Under 2018 lade vi fast var tillvaxt-
strategi Clas Ohlson 100 more
years. Den innebdr att vi med styrkan
i vart relevanta erbjudande och vér
stora lojala kundbas ska spela en
storre och viktigare roll i varje hem
och vaxa med lIénsamhet pa den
nordiska marknaden. Det gor vi
genom att tillhandahalla ett unikt
kunderbjudande, kundservice i
varldsklass och genom att bedriva
verksamheten pa ett smart och enkelt
sétt.
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Finansiella mal/ramverk*

i Forséliningen ska 6ka organiskt med
i genomsnitt 5 procent per ar under
en femarsperiod.

Rérelsemarginalen ska uppga till 6—
8 procent inom en femarsperiod.

Utdelningen ska utgdéra minst hélften
av resultatet per aktie efter skatt
med beaktande av den finansiella
stallningen.

Nettoskuld i relation till EBITDA ska
understiga tva (2) ganger

*Faststéllda av styrelsen och
kommunicerade pa kapital-
marknadsdagen den 3 maj 2018.

Foér att fortsatt kunna koppla
resultatutvecklingen for rakenskapsaret
2020/21 till de satta finansiella méalen,
anges rérelsemarginal och
nettoskuld/EBITDA dven exklusive
effekter av IFRS 16.

Innehall

Finansiella rapporter
Nyckeltal
Kvartalsoversikt
Redovisningsprinciper

Alternativa nyckeltal
Aktien
Nyckeltalsdefinitioner
Ordlista
Butiksoversikt

Clas Ohlson i korthet
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Foérséljning

aug 2020 aug 2019 maj 2020 maj2019

Mkr -okt2020 -okt2019 SEK  organisk - okt2020 -okt2019 SEK  organisk
Sverige 921 973 -5 -5 1849 1910 -3 -3
Norge 861 889 -3 8 1765 1721 3 15
Finland 242 283 -15 -11 470 525 -11 -8
Utanfér Norden” 12 20 -39 -36 26 52 -50 -48
Totalt 2036 2165 -6 -1 4111 4209 2 3

Varav férsaljning

online 148 119 25 30 332 [ |

Andra kvartalet

Forséliningen minskade med 6 procent till 2 036 Mkr (2 165). Organiskt minskade férsaljiningen
med 1 procent jamfort med foregdende ar. Forsaliningen i jamforbara enheter och lokal valuta
minskade med 1 procent. Férséljningen online ékade med 25 procent till 148 Mkr (119). Vid
kvartalets utgang uppgick det totala antalet butiker till 228, en minskning med 4 butiker netto
jamfort med samma tidpunkt foregéende ar (foregéende ar minskning med 5 butiker netto).
For butikséversikt se sid 28.

Sex manader

Férsaliningen minskade med 2 procent till 4 111 Mkr (4 209). Organiskt dkade férsaljningen
med 3 procent jamfort med foregéende ar. Forsaliningen i jamférbara enheter och lokal valuta
Okade med 4 procent. Férsaljningen online dkade med 43 procent till 332 Mkr (232). Under
forsta halvéaret var butiksnatverket oférandrat (foregéende ar oférandrat).
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