Pressmeddelande 2 december 2020

Clas Ohlsons sexmanadersrapport 2020/21

Forbattrat resultat i en osaker omvarld

Andra kvartalet — 1 augusti till 31 oktober 2020

¢ Forsaljiningen minskade med 6 procent till 2 036 Mkr (2 165), en organisk minskning om 1 procent och en
minskning om 1 procent i jamforbara enheter

e Forsaljningen online 6kade med 25 procent till 148 Mkr (119)

o Rorelseresultatet, uppgick till 148 Mkr (133). Exklusive effekten av IFRS 16 uppgick rorelseresultatet till
130 Mkr (107)

o Rdrelsemarginalen uppgick till 7,3 procent (6,1). Exklusive effekten av IFRS 16 uppgick rérelsemarginalen
till 6,4 procent (4,9)

¢ Nettoskuld/EBITDA exklusive effekten av IFRS 16 (12 man) uppgick till -0,3 ggr (0,6)

o Resultat efter skatt uppgick till 105 Mkr (91)

¢ Vinst per aktie uppgick till 1,65 kr (1,43)

Sex manader — 1 maj till 31 oktober 2020

¢ Forsaljiningen minskade med 2 procent till 4 111 Mkr (4 209), en organisk tillvéxt om 3 procent och en
Okning om 4 procent i jamforbara enheter

¢ Forsaljningen online 6kade med 43 procent till 332 Mkr (232)

o Rorelseresultat, uppgick till 314 Mkr (212). Exklusive effekten av IFRS 16 uppgick rorelseresultatet till 277
Mkr (159)

e Rorelsemarginalen uppgick till 7,6 procent (5,0). Exklusive effekten av IFRS 16 uppgick rorelsemarginalen
till 6,7 procent (3,8)

o Resultat efter skatt uppgick till 221 Mkr (139)

¢ Vinst per aktie uppagick till 3,49 kr (2,21)

Héandelser efter rapportperiodens slut

e Forsaljningen i november minskade med 4 procent till 960 Mkr (995), en organisk tillvéxt om 2 procent och
en 6kning om 2 procent i jamfdrbara enheter

e Forséljningen online i november tkade med 64 procent till 110 Mkr (67)

Vd Lotta Lyrd kommenterar andra kvartalet 2020/21:

Nar vi nu sammanfattar vara forsta sex manader av verksamhetséaret, som till stora delar praglats av
coronapandemin, ar jag mycket stolt dver det som vi genom stora gemensamma anstrangningar lyckats
astadkomma. Bland mycket annat sag vi ett forbattrat rorelseresultat for de forsta sex manaderna pa 314
Mkr jamfort med 212 Mkr féregdende &r och manga initiativ som kommer att starka bolaget framat.

Forutom att pa olika satt jobba for en trygg arbetsmiljo for vara medarbetare och en séker
shoppingupplevelse for vara kunder har vi parerat stora svangningar i konsumtionsmoénster med relevanta
produkter och ett flexibelt kundméte. Exempelvis har vi férbattrat leveransalternativet Hamta i butik
ytterligare, dar vi nu gatt fran tva timmars leveranstid till 30 minuter, och vi erbjuder sedan oktober vara



svenska kunder smidig och fossilfri leverans av onlinebestallningar med Instabox. | september lanserade vi
dessutom Club Clas pé var starkt vaxande norska marknad.

Vi haller samtidigt en fortsatt hog takt i att utveckla var affar med investeringar i var digitala kompetens, vart
digitala kundmote och var tekniska infrastruktur, bland annat for att kunna hantera tkade e-handelsvolymer
och effektiv varuforsorjning till vara butiker. | september paverkade implementeringen av ett nytt
lagerstyrningssystem var onlineforsaljning negativt med tillfalligt langre leveranstider, men pa sikt ar en
effektivare och mer automatiserad logistikkedja en viktig pusselbit for Ionsam tillvaxt. Redan i oktober var var
forsaljning online tillbaka i nivd med véara langsiktiga mal.

Vara satsningar har visat sig vara robusta. Vi har formatt mota de nya kopmonster som véra olika
kundgrupper visar dven under denna mer hogintensiva period som for oss som bdérjar i november och pagar
fram till jul. Forsaljningen online i november var mycket stark samtidigt som vi sett en fortsatt varierad
kundtrafik i vara butiker dar manga butiker paverkats negativt av rddande restriktioner.

God kostnadskontroll och fortsatt paverkan frdn en svag norsk krona

Den organiska forsaljningen minskade under andra kvartalet med 1 procent (1). Tillvaxten online var 25
procent (21). Den norska verksamheten fortsatter att leverera mycket starkt med en organisk tillvaxt om 8
procent i kvartalet men den norska kronans utveckling har fortsatt paverkat oss negativt dven under detta
kvartal. Den svenska verksamheten har, precis som tidigare, paverkats av minskad kundtrafik i vissa
citylagen, en trend som forstarktes i direkt anslutning till de striktare regionala coronarestriktioner som tradde
i kraft i slutet av oktober. | Finland har vi fortsatt arbetat med att starka Clas Ohlsons position pd marknaden.
Trafiken till var e-handelssaijt fortsatter att 6ka inte minst drivet av att nya, aldre, malgrupper véljer att handla
pa natet. Forsaljningen pa andra plattformar som MatHem och Kolonial har fortsatt att utvecklas mycket
positivt. Forsaljningen av vara produkter hos MatHem 6kade med nastan 140 procent under andra kvartalet
jamfort med motsvarande period foregaende ar. Bruttomarginalen forbattrades och uppgick under kvartalet
till 41,8 procent att jamféras med 41,1 procent foregaende ar.

Exklusive IFRS 16 forbattrades rorelseresultatet till 130 Mkr (107) och rérelsemarginalen ékade till 6,4
procent (4,9). Med var effektivare lagerstyrning och ett envist kostnadsfokus har vi formatt att balansera
effekterna av en svagare forsaljning och samtidigt sakerstéllt en val avvagd lagerniva. Varuforsorjningen har
fungerat val infor vara viktigaste forsaljningsméanader november och december. Vart malmedvetna arbete
har aven lett till att vi har en stark kassa och god finansiell beredskap. Som tidigare kommunicerats ser vi att
svangningarna pa valutamarknaden, framfor allt avseende den norska kronan, kommer att paverka
verksamhetsérets lbnsamhet negativt.

Anstrangningar frdn engagerade medarbetare ger resultat

Med var tillvaxtstrategi som bas tar vi oss an en tuffare konkurrens och nya kopmonster med att utveckla vart
kunderbjudande och optimera var kostnadsstruktur. Under innevarande verksamhetsar 2020/21 kommer
aterstdende kostnadssankningar om cirka 150-160 Mkr att realiseras. | en tid av stor osdkerhet ar det en
trygghet att vi har gjort var hemléxa i detta avseende. Vi ser I6pande 6ver vart butiksnat dar vi éppnar,
stanger och renoverar vara butiker s& att de har ratt férutsattningar att bidra till var lonsamhet. Ett kvitto pa
att vi lyckats med att utveckla var affar parallellt med vara anstrangningar pa kostnadssidan &r att vi
tilldelades utmérkelserna Arets Butikskedja och Arets Omniupplevelse vid Retail Awards i september. Ett



annat kvitto ar den uppmarksamhet som vi fatt for vara nya ambitidsa hallbarhetsmal dar vi som bolag ska
vara klimatneutrala 6ver hela vardekedjan ar 2045.

Clas Ohlson ér ett stabilt bolag pa manga olika plan och férutom en stark finansiell stallning har vi bade en
stor och lojal kundbas samt medarbetare som engagerar sig i vara kunder och vart bolags fortsatta
framgang. Enligt var senaste medarbetarundersokning har engagemanget bland vara anstallda 6kat fran en
redan hog niva och jag tycker det sager nagot om den beslutsamhet med vilken vi méter de utmaningar som
coronapandemin bar med sig. Med det sagt ar vi fortsatt ddmjuka infor bade nértid och framtid och for dagen
ar allas vart fokus riktat pa att leverera praktiska produkter och tjanster som gor vara kunders jul lite enklare,
smartare och héllbarare.

Jag riktar ett stort tack till alla fantastiska medarbetare, kunder och aktiedgare som jag haft formanen att
jobba med och for under min tid pa Clas Ohlson. Det har varit en oerhért intensiv resa dar vi som ett team
lagt en helt ny plattform for langsiktig lonsam tillvaxt. Jag ar évertygad om att Clas Ohlson gar en ljus framtid
till motes och dar ytterligare kund- och aktiedgarvarde kommer att skapas 6ver tid under min eftertradare
Kristofer Tonstréms ledning som tilltrader den 8 februari 2021.

Webbséand presentation idag kl. 09.00

Vd och koncernchef Lotta Lyrd och CFO Par Christiansen kommenterar rapporten idag kl. 09.00 i en
webbsand telefonkonferens som nas via denna lank. Presentationen sker pa engelska och féljs av en
fragestund. For att delta i telefonkonferensen och kunna stélla frdgor muntligen, vanligen ring in pa nagot av
foljande nummer nagra minuter innan konferensen borjar: +46850558354 (Sverige), +443333009271
(Storbritannien) eller +18335268396 (USA)

For mer information, vanligen kontakta:
Niklas Carlsson, kommunikationschef, 0247-444 29, niklas.carlsson@clasohlson.se

Detta ar sadan information som Clas Ohlson AB (publ) ar skyldigt att offentliggéra enligt EU:s
marknadsmissbruksforordning och lagen om vardepappersmarknaden. Informationen lamnades, genom ovanstaende
kontaktpersons forsorg, for offentliggérande den 2 december 2020 klockan 07:00.

Clas Ohlson grundades 1918 som en postorderfirma i Insjon, Dalarna. Idag ar vi ett detaljhandelsbolag med kunder pa
fem marknader, cirka 4 500 medarbetare och en omsattning om cirka 8,8 miljarder kronor. Var aktie ar noterad pa
Nasdaqg Stockholm. Mycket har hant sedan starten, men en sak har varit densamma genom alla ar: att vi varje dag vill
hjalpa och inspirera manniskor att forbattra sin vardag genom att erbjuda smarta, enkla, praktiska I6sningar till attraktiva
priser. Las mer om oss och hur vi brinner for att férenkla livet i varje hem pa about.clasohlson.com.


https://about.clasohlson.com/sv/investerare/rapporter-presentationer/202021/q2/webbsandning-q2/

